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Numerosos son los autores que en los ultimos afnsadvertido sobre los
“abusos de la memoria” en las sociedades contemgasa Algunos han reflexionado
en torno a la “memoria saturada” (ROBIN, 2003) sthan pensado nuevas formas de
olvido (HUYSSEN, 2010). En ese contexto, resultgesente el movimiento dado por
Todorov, quien de pensar en torno a una memonmaptge ha pasado a preguntarse si la
memoria puede servir, realmente, como remedio ‘fecararnos del mal” (TODOROV,
2009).

Nuestras reflexiones se inician, en parte, a pakiresas consideraciones.
Creemos, en efecto, que la memoria, en tanto ctmaepdea para pensar nuestra
relacion con el pasado, ha llegado a un limiteiidimue también se torna problematico.
Por lo tanto, se nos abren nuevas preguntas qasy €lsta, tienen también sus
implicaciones politicas y éticas. Nuestras inquletuse originan al repensar cuéles son
los limites y posibilidades de la nocion de memodkectiva en una sociedad de masas,
indagando asi otra perspectiva tedrica para pensstra relacion con el pasado desde
un punto de vista socioldgico, y reflexionar sobrdugar del conocimiento en dicha

discusion.

Los limites a los que hacemos mencion podemos &acms en varias
situaciones. La apelacién constante a la memon@oadeber, la amplia aplicacion en

diversos campos, el pedido de “ejercitacion” deéanoria, todo conlleva a una retorica



que en muchas oportunidades culmina estéril, cqalzanzando efectos negativos a los
deseados. Otro interrogante que nos podemos peggumdniobrando en los limites, es
si existe una memoria valida. Es decir, la memseiazoloca como salvaguardia en los
reclamos de historias no escuchadas, de grupos)@s®n tenidos en cuenta en la
historiografia o bien para pensar el pasado rexi@mentino. Sin embargo, ¢,quién es el
enunciador que recuerda? Si la memoria, tal conseifala Philippe Petit (ROUSSO,

2002), hoy en dia se la emplea casi como sinonimpasado, ¢hay memorias mas
validas que otras? Empleando el mismo marco teéei@ente a la memoria colectiva,

¢por qué se deberian aceptar unas y rechazar étrad®?ir la puerta de la memoria,

esta encadena otras que lleva a abrir otras yiessisamente. Quiza el uso politico del
pasado y la busqueda de justicia no deban ser g@s)saxclusivamente, bajo la éptica
de la memoria. Nuestra insistencia en ello se dedpge notamos que la apelacion a ella
ha tendido cada vez mas a mistificarse, a transfioehpasado en mito e, incluso, en
tradicion. Nuestro temor se justifica al pensar edmfluencia el pasado en la

significatividad de las acciones del presente.

Una de las apreciaciones que notamos es que lariaal@los pensadores que
brindan los marcos teéricos generales (sobre talbwéchs, pero también Bergson y
Husserl) expusieron sus trabajos durante las pasnéécadas del siglo XX. Desde ya
que esto no quita la riqueza y las posibilidadessde analisis, nosotros también
partiremos de ellos, pero lo cierto es que desdeitad de aquel siglo hasta nuestros
dias somos testigos de diversas transformacioneseromunicaciones que debe

obligar a repensar tanto la memoria humana comstraueslacion con el pasado.

Esto nos lleva a exponer dos itinerarios que recemos en las paginas que
siguen. Primero, haremos una breve presentacidlo dgie hemos denominado “la
imaginacion como protesis de memoria”. Trataremesddsarrollar sucintamente el
caracter creativo de la memoria, llevandonos ansgrenuestra relacién con el pasado.
En segundo lugar, apoyandonos en la teoria soeidlliled Schutz, indagaremos en
torno a la experiencia predicativa del mundo de posdecesores, acerca de la
significatividad (elevancg y sobre la distribucién del conocimiento. Corregorrido
propuesto, se vera que quiza antes que apelafteg®de la memoria, se debe recurrir
a politicas del conocimiento, para que el pasadwecsignificatividad en los planes,
proyectos y decisiones, para que el pasado no ectde “excepcion” durante un dia o

durante una celebracion, que no sea impuesto p@viatares de la opinion publica sino



que sea intrinseco de cada persona. En sintesderta aquel tipo ideal que Schutz

denomind “ciudadano bien informado”.
La imaginacion como proétesis de memoria

La transmision del pasado es un componente fundaimaa cualquier grupo.
En la sucesion de generaciones no solo se tramshaite herencias culturales sino
también las tradiciones, normas y costumbres, degiéndose las identidades tanto
familiares como las nacionales. Desde ya que eszsig®in no es monolitica, si bien la
transmision se produan el tiempo no significa que el contenido sea ingaetable o
se mantenga exacto en el transcurrir. Cada persende un mundo social
preinterpretado que a su vez interpretara seg@itis®acion biografica para legarlo asi a
sus sucesores. El pasado, por lo tanto, siemprecésdo preinterpretado y a la vez

abierto para una nueva interpretacion.

Si la modernidad propicié cambios sustancialesasnektructuras sociales, el
siglo XX no sélo trajo consigo la sociedad de masa® nuevos medios de
comunicacion, entre ellos el cine y la televisiém. los Ultimos afios hemos también
asistido a nuevas transformaciones en el campasdellecomunicaciones. Esto trae no
s6lo cambios en nuestra forma de comunicarnos,etios nuestra relacion con el
pasado se ha visto sustancialmente modificadasébutar la relacion entre medios de
comunicacién (sobre todo el cine e internet) y niam@odemos desentrafiar algunos
rasgos del funcionamiento de la memoria humanahi€di no es nuestro proposito
detenernos en dicho tema, lo cierto es que selmesua interrogante en torno al pasado

y la experiencia.

La primera pregunta que nos hacemos es cOmo podecmsiar una situacion,
un hecho, un acontecimiento, que no vivimos. Clargmuno puede recordar un suceso
0 acontecimiento del cual fue contemporaneo arpdéeidos premisas: experiencia
directa o experiencia indirecta. La primera, endavivencia; la segunda, en tanto
experiencia predicativa. Ambas experiencias puesdgnrecordadas, pero ya aqui se
abre una brecha. Desde un punto de vista fenongnolda vivencia resulta ser una
percepcion, y recordar es traer de vuelta una pei@e volver a percibir en tanto
memoria. Pero lo mismo puede suceder con una expdéi indirecta: podemos
recordar el suceso en tanto contemporaneos (pampkgelos hechos de diciembre del

2001 en Argentina) no tanto por “haber estado alkid por estar “sincronizados” con



el suceso. Ahora bien, qué sucede con aconteciosiedé los cuales no somos
contemporaneos, como por ejemplo algo que suceglihepio del siglo XIX. ¢ Qué es
lo que recordamos? De este modo debemos hacerstiosidnesrecordarel pasado y
conocer sobre el pasado. Estas distinciones tendrianidelamon las pensada por
William James en torno a “conocimiento de” y “comaiento sobre” (JAMES, 1951, p.
28). Si el suceso es contemporaneo y puede “sbadet en nuestra corriente de
conciencia, dicho conocimiento puede adosarsenaelaoria y llegar a ser recordado

como experiencia vivida

Esto nos lleva a indagar mas sobre la memoria han&irbien sabemos que la
memoria colectiva siempre recuerda desde un detadoipresente, lo mismo sucede
con la “individual”. Las mas fuertes criticas solmenocion de memoria colectiva se
asientan en su término colectivo, aduciendo que todmoria es, de por si, colectiva.
No es nuestra intencion centrarnos en estas dismssi pero hemos notado que las
mismas suelen estar en el segundo término del ptmgeno en el primero. Es decir, no

se ha indagado, quiz4a, sobre la memoria.

Para nuestra exposicion, quisiéramos reservar tégdmale memoria para la
esfera individual y subjetiva, sabiendo y partiert#o la caracteristica social de la
misma. Si bien, como ha sefialado Endel Tulving T206xisten 256 tipos diferentes de
memoria, para el enfoque que deseamos desarrollas posicionaremos
epistemoldgicamente dentro de la fenomenologialdP@anto, comprenderemos que la
memoria es la cualidad de la conciencia de traecepeiones pasadas. En la
terminologia husserliana hablariamos de rememoarazide recuerdo secundario. Lo
gue nos interesa de esta perspectiva es su rele@mlas experiencias pasadas, ya que
la rememoracion también se constituye con proteesioes decir, la experiencia

esperada que debera seguir inmediatamente desplaprdsente experiencia.

Ahora bien, en parrafos anteriores hemos comergaddilosofos de la talla de
Husserl, Bergson o Halbwachs meditaron sobre lagnamurante fines del siglo XIX
y principios del XX. Creemos que el punto iniciadd por Husserl continla siendo
fundamental para las reflexiones en torno a la miexnpero pensamos que se debe
complementar con nuevas indagaciones, sobre tedoréavenientes en el campo de la

psicologia o la neurociencia. A la vez, si tomaradsusserl es porque el autor con el



que queremos desarrollar nuestros pensamientogdABchutz, partié del filésofo

aleman a fin de desenvolver su teoria.

Los investigadores de la memoria humana han awildadiertas conclusiones
gue nos parecen cruciales para complementar emigtcade las ciencias sociales.
Algunos han caracterizado a la memoria con fadligara la distraccion, para el
bloqueo y para la atribucion errébnea como tambéaéninmente sugestible (SCHACTER,
1996). La memoria busca coherencia, y en esa bdagpeede hacernos recordar
vivencias no vividas; la memoria no opera con véedas o falsos. Por otro lado, se ha
desterrado la cualidad archivistica de la memdos recuerdos no se “guardan” — se
codifican — y por lo tanto la memoria no es reglma, como la de una computadora,
sino creativa. Como ha sugerido Gerald Edelmamgdmoria posee la cualidad de crear
el recuerdo haciéndolo pasar como similar a la rpeia originaria, a esto él lo ha
llamado “el presente recordado” (EDELMAN, 1990; HDEAN y TONONI, 2002).
De este modo, precisamos repensar cOmo recordamosadquier marco social. Lo
dicho no debe verse como un “rechazo” a la memsin@, que nos proponemos pensar
sus caracteristicas y limites. Lo que nos intereswrcar en de lo anteriormente dicho
es el caracter creativo de la memoria. Sin embaggopartir de qué instancia u
operacion la memoria llena esos agujeros? ¢ coma lagonciencia darnos por vividos

recuerdos que no “experienciamos”? Creemos quesesklugar de la imaginacion.

La imaginacion ha quedado marginada en las indagesien torno al pasado.
Quiza porque ella suele ser dejada para el metademn, para la creacion artistica y no
para la vida cotidiana. Pero esos son sélo algenlositantos usos de la imaginacioén.
Numerosos son los autores que han indagado endtienalesde la Grecia clasica hasta
nuestros dias. Para nuestro desarrollo, partiredesla premisa dada por Jean
Starobisnki, quien afirmaba que la imaginacién awhbién fuente de conocimiento
(STAROBINSKI, 2008).

Si pensamos que gran parte de nuestras vivencigdiaoas resultan ser
experiencias predicativas, ¢cOmo es nuestra relama el pasado? Seguiremos con
Schutz (1993; SCHUTZ y LUCKMANN, 2003) para expoaggunas consideraciones.
En su estructuracion del mundo social, el socidkggtriaco afirmaba que el mundo de
los contemporaneos es aquel donde podemos comglaetapacio y el tiempo, donde

podemos sincronizar nuestras conciencias, dondaclasnes y actos de uno pueden



influir sobre el otro. Es entre contemporaneos dgmoldemos desarrollar relaciones (u
orientaciones) Nosotros. En este mundo nos enecoagra&on meros contemporaneos
(presuponemos que hay otros como yo que viven &nrmemento pero nunca los

conoceré, pero ese horizonte de posibilidad seesm@u abierto) o contemporaneos
recuperables (asociados 0 semejantes; nuestradapor ejemplo). EI mundo social

también se encuentra estructurado por el mundosieredecesores, aquellos con los
gue ya no podemos compartir ni el espacio ni glgi@ por lo tanto, una relacién cara a
cara resulta imposible. Esta relacion es, a su weiateral. Si bien no hay dialogo

posible, los predecesores pueden influir sobrectogemporaneos, sus actos pueden
tornarse proyectos para éstos; los contemporanesep orientar sus acciones acorde

al legado dejado por los predecesores.

Un contemporaneo puede volverse predecesor (needitelos, por ejemplo), y
de él podemos tener recuerdos ya que compartimespekio y el tiempo, pero de un
predecesor puro (Cristobal Colén, por ejemplo)lwoque a Schutz le interesa remarcar
dentro de su estructuracion del mundo social, esgyan parte de nuestro acervo de

conocimiento proviene de experiencias predicativas.

No nos interesa indagar sobre la socializaciomosgeé sucede cuando nuestros
abuelos nos narran sobre sus infancias? Inclusd gigpede cuando alguien nos cuenta
sobre un accidente automovilistico, del cual nasotambién fuimos testigos pero lo
vimos desde otra perspectiva? En el primer ejemgdogevidente que no podemos
recordar — podremos luego recordar lo que nuebtuela nos contd. En esa instancia,
sin embargo, la imaginacion se activa, imaginarmaagie nos narran a partir de nuestro
acervo de conocimiento. Desde una perspectiva fenolbgica, la imaginacion es
intencional, puede darle un objeto a la conciepara luego si poder recordar el objeto
imaginadd. Por otro lado, nuestro acervo de conocimientodpudlenar las
expectativas, las protenciones, y darle cohereacdicho recuerdo no vivenciado.
¢Hasta qué punto los recuerdos no son creadosupetras expectativas, expectativas
biograficamente determinadas? En el segundo casopsdremos recordar el accidente
desde nuestro punto de vista. Si s6lo vimos laepdelantera del auto chocado, no
podremos recordar la trasera. Sin embargo, pod@nessiponer e imaginar lo que no
vemos en base a nuestro acervo de conociniienden a partir de un testigo que vio

esa cara del auto. Estos ejemplos se pueden hdersigos a otras situaciones.



En sintesis, si nos detenemos en Schutz y en agaspectos de la
fenomenologia se debe a que nos interesa reflaxemdorno a la experiencia y la
percepcion, discusiones que en los debates solmer@oria se dan por sentados. Por
otro lado, efectuar dicha descripcidn nos permitigae en la reflexion en torno a la

imaginacion como protesis de memoria.

Antes afirmamos que gran parte de nuestras expegede la vida cotidiana
son experiencias predicativas; sin embargo, ¢cdnque logramos “conectarnos”,
reconocer, a los otros? Los medios masivos de cdoation claramente han
modificado nuestra relacion con los otros, tanto moestros contemporaneos como con
nuestros predecesores. Si Benedict Anderson teemzdorno a las “comunidades
imaginadas”, Arjun Appadurai lo hizo sobre el “@@ de la imaginacion” en la
subjetividad moderna, pensando coémo los mediogheigicacion electrénicos ofrecen
nuevos recursos y disciplinas; en ese sentido,ig¥lsp la imaginacion como un
“escenario para la accion” (APPADURAI, 2001,pp.2ZA)-

La imaginacion funcionaria como protesis de memenial sentido que puede
generar recuerdos sobre hechos no vividos. Perodortante de esta propiedad de la
mente, no reside en dicha generacion sino coémoedanenta en el acervo de
conocimiento, como, en pocas palabras, se intdgstama de significatividadesle

cada persona.

Deciamos entonces que los medios masivos de coatignicno sélo desafian
las ideas en torno a los “marcos sociales” sino g nuevas posibilidades de
establecer vinculos y relaciones. Las posibilidan#slas que contamos hoy en dia de
registrar, reproducir y archivar el pasado han ohoJa frontera entre experiencia
directa e indirecta. La circulacion y uso de iméaggrianto de sucesos privados como
publicos, marca un cambio radical de las herraragemnte transmision del pasado.
Cuando nos acercamos a una fecha de cierta tr&suaadhacional, como el 24 de
marzo en Argentina, en los medios se reproducergames por doquier: ya sean
peliculas documentales o fotografias, acompafna€eiagpe con una narracion. Para los
contemporaneos al periodo militar, las imagenesactsus memorias; para aquellos
que no, para aquellos que guardan una mayor digtsgmporal, las imagenes sirven
para crear prétesis de memoria: acontecimientositwaciones que no tienen,

necesariamente, relacién directa con la persoralpaeecuerdan como esencial para su



subjetividad. La imaginacion como protesis de mém@ermitiria re-presentar un

recuerdo, volviéndolo real, o quasi-rean la conciencia.

Asi como no hay dos cerebros iguales, tampoco bayerdos similares. En
tanto experiencia a recordar, ésta es Unica y thudnj@dNo podemos ni recordar por otro
ni recordar lo mismo que el otro. Podemos si praseiplo que el otro podra recordar
en base a nuestro propio acervo de conocimientbase a la tesis de reciprocidad de
perspectivas, presuponiendo que el otro es “conio B® por eso que la nocién de
memoria colectiva nos parece, en consonancia cergdoesto por Joél Candau (2002),
mas expresiva o declarativa que explicativa. Permismo sucede con la protesis de
memoria. Frente a las mismas imagenes, frente anlssnas narraciones, la
imaginacion puede crear recuerdos diferentes yalajumaginacion resulta ser mas
autonoma que la memoria (CASEY, 2000, pp.177-202).

Entonces, la protesis de memoria seria un tipo denania afincada en la
imaginacion a partir del acervo de conocimientom@doda prétesis, no es “natural”,
no es producto de una experiencia vivida. En capabiser una experiencia predicativa,
surge de una representacion mediada: un relatpumalpelicula, una fotografia, etc. Si
bien una protesis puede ser cambiada, extraida gesraeemplazada y por lo tanto
intercambiable, disentimos de la visidn sugeridaAdson Landsberg (2004) sobre las
prétesis de memoria. Nosotros partimos de la ideang pieza que sustituye a algo que
falta, en tanto logre sedimentarse en el acerveai®cimiento y en el sistema de
significatividades, la prétesis de memoria, condatprétesis, debera amalgamarse con
lo que sustituye, pasando a ser “la” cosa que rkaapel recuerdo en este caso. En
caso contrario, conocer, saber “algo”, recordaewento o una fecha, sera una accion
sin sentido; solo si logra formar parte del acedeoconocimiento, aquello que fue
experienciado en forma indirecta, lograré orieataiones y planes, para asi si remitirse
a la memoria. Lo fundamental, entonces, es queresteerdo se sedimente y pueda

orientar las significatividades de cada persona.
De la significatividad al ciudadano bien informado

Nos hemos referido a dos conceptos nodales en redapeento de Alfred
Schutz. Desde nuestro punto de vista, nos respitaferible las ideas de acervo de
conocimiento y de acervo social de conocimiento qyee en ellas encontramos

integradas tanto la memoria como la imaginaciénfaronando un todo que posibilita



la accion. La nocion de acervo de conocimiestodk of knowledgen sus escritos en
inglés, Wissensvorraen los alemanes) se refiere al conocimiento iddiad, subjetivo.
No sOlo se refiere al conocimiento sobre los semega sino también a cuestiones
practicas que orientan la conducta y la accionexglicitacion y la comprension del
mundo que cada uno se hace se sedimentan, en too@nto, en un acervo de
experiencias previas (tanto directas como indigctal acervo es un todo que puede
presentarse como incoherente, inconsistente y igdarente claro”; lo importante de
destacar aqui es que una vez que el mismo se sedipresenta el mundo de la vida
cotidiana como “aproblematico”. Otra funcion quese® el acervo subjetivo se
relaciona con el sistema de significatividades ellqugue permite elegir posibilidades

de accion como también de interpretacion.

El acervo social de conocimiento es histérico yefiere a las interpretaciones
del mundo efectuadas por las sucesivas generacibae® el acervo de conocimiento
subjetivo como el social se encuentran interretetios pero de ninguna manera el

segundo es la sumatoria de diversos acervos deianeato subjetivos.

¢,Como se “amalgama” la protesis de memoria al rdo@ePensemos que
hemos asistido a una muestra fotogréafica o hensie un documental en la television
en alusion a los desaparecidos, o nos aproximamasaafecha donde el deber de
memoria se impone. Ante dicho deber, que podriaisey como una “significatividad
impuesta”, se abren dos posibilidades: aquel gueegaierta vinculacion con la
tematica o con el hecho, recordara sus propiasriexgeas; en cambio, aquel que no,
podra quiza recordar que vio un documental sobtengd o vio la muestra, o participd
de un acto. Para el primero, el pasado orientaascsnes y planes; para el segundo,
quiza no, ya que para €l el pasado se mantiene @asado, incluso lo ve como
tradicion. Para que la proétesis logre su funcidsta edebera comportarse “como
significativdad intrinseca”; es decir, debe oriedés acciones y proyectos (proyectos
que, como sefala Schutz, nacen de la imaginaciaoyplarse al sistema de
significatividades que permitan actuar, decidingrpretar no sélo el pasado, sino el

presente y el futuro.

Pensamos que una de las cualidades fundamentaeseqgasita la protesis de
memoria es la empati&iafihlung. Nos permitimos, entonces, trasponer una idea

pensada por Robert Vischer a fines del siglo XIXekoampo de la estética. Vischer se



preguntaba de dénde nace la emocion estética,apuéoviliza cuando percibimos, por
ejemplo, un cuadro. Intentando responder a sugdgintes, llegd a la conclusion que
se debe analizar la mirada, acercandose asi al d@domprension de la “estructura de
la imaginacion”. Al observar una imagen, se puetenisificar la emocion ya que en esa
operacion el espectador siempre proyecta una imagarial de si. Por lo tanto, se
“puede crear un compromiso entre lo que emana dendginacion y lo que es

representado por la percepcion...enriquecf[iendo]magen con una asociacion de
ideas” (SEVERI, 2010, pp. 53-54). Trayéndolo a larspectiva planteada, la

imaginacion debera ser estimulada con el fin deepodear un recuerdo que permita
reconocer a un otro como un semejante. Interpretarakesde su propio esquema de
interpretaciones, que se encuentra determinadordficgmente, la imaginacion

permitiria comprender sus motivaciones, Sus acsigrsis actos.

Debemos remarcar que la empatia difiere de la siendaa primera, entonces,
es un proyectar, o imaginar, ser como otro. No péésuponer sino sentirlo como un
guasi-semejante. En se sentido, pensamos que latianfuede ser alcanzada si ese
predecesor (0 contemporaneo) se encuentra relaitenproximo a la coordenada
temporal de nuestra existencia. Cuanto mas lejarel #fempo se encuentre, el mismo
se volvera un mero predecesor imposibilitando auafgsincronizacion virtual de
experiencias. En esta misma frecuencia, podrigrmansar que la imaginacion también
nos puede interpelar. De este modo, si el recugroi@sico logra ser comprendido se
podra también generar un compromiso ético con ehgm Compromiso que no
residiria en “ejercitar la memoria” un dia partayl sino que al encontrarse
sedimentado en el acervo de conocimiento podréntarielas significatividades y

acciones en la vida cotidiana.

Ahora bien, el hecho de que los medios de comudicamasiva hayan
transformado nuestra relacibn con el pasado noifisgnque la transmision
intergeneracional quede asegurada. Para nadamlantqui una “confianza ciega” en
los medios ni tampoco desconocemos las pugnascpslipor las que se encuentran
atravesados. Es por eso que deseamos hacer intdavedea pensada por Schutz del
“ciudadano bien informado” (SCHUTZ, 2003, pp. 1ZAR) Bajo este tipo idea, se
pone de manifiesto la importancia del conocimiarida sociedad como también de su

distribucion social. Con Schutz nos gustaria rearaguie ante acontecimientos como



genocidios o terrorismos de Estado, se debe pridandas posibilidades del

conocimiento antes que la memoria.

Si bien el acervo social de conocimiento se encaatisponible para todos, lo
cierto es que no se encuentra integrado. En nudsdaecotidiana predominan nuestros
intereses practicos y quiza no nos interese ir alldsde lo que nos permita operar en

nuestra cotidianeidad.

Cuanto menos andénimo se presente el Otro, menosrdiisle sera la zona de
significatividades intrinsecas compartidas. Asimgoantes lo sefialamos, podemos
compartir ciertas significatividades intrinsecagly,ese sentido, sintonizar con nuestros
semejantes, formando asi una relacion Nosotroa. ikstraccion nos permitiria poseer
motivaciones similares pudiendo asi trazar proygegtacciones conjuntas. A pesar de
ello, debemos recordar siempre que nunca sera Iposinocer totalmente las
significatividades intrinsecas del Otro. Al misnenipo, Schutz nos recuerda que en la
vida cotidiana nos desenvolvemos entre las mendamasignificatividades y las
impuestas, que muchas veces se encuentran fuenaedo control ya que provienen
desde la politica, la economia o de la propia sadeSi bien la linea que demarca
ambas significatividades en ciertas ocasiones pwsededifusa, el ciudadano bien
informado tenderia a discernir cuando actla arp#tuna significatividad intrinseca y

otra impuesta.

Retomando lo expuesto parrafos mas arriba, la éagaidria lograr que
significatividades impuestas puedan ser tomadaso caignificatividades intrinsecas.
Claramente la participacién en una celebraciogiosa o tradicional puede ser pensada
como una significatividad impuesta, en cambio dquejue no se presente
necesariamente como deber (impuesta) puede alcamzalto grado de empatia

sedimentandose, en el sistema de significatividameso intrinseca.

Schutz piensa la figura del ciudadano bien infalona fines de la Segunda
Guerra Mundial. En 1946 el mundo ha cambiado, yawdtriaco es sensible a los
cambios politicos, econdmicos y sociales, pero tmta los de los medios de
comunicacién. Su escritbl ciudadano bien informado. Ensayo sobre la digtcion
social del conocimientse apresta, entre otros objetivos, a estudiar wertd la

influencia de los medios de comunicacion en la idpimpublica, advirtiendo cémo



puede ser influenciadas nuestras elecciones, gosyde accion y, claro esta, nuestras

significatividades.

Los tres tipos ideales pensados son: el hombrd&icoeh experto y el ciudadano
bien informado. Brevemente podemos decir que elbnentomuin vive entre las
significatividades intrinsecas propias y las dgysypo de referencia, las impuestas las
toma como dadas sin tratar de comprender su orgggun Schutz, el hombre comun
forma sus opiniones mas por sentimiento que pornmdcion. El experto se halla en un
sistema de significatividades impuestas, con estefiere a que los problemas que le
interesa 0 con los que trabaja se encuentran pbdesidos dentro de su dominio. Al
mismo tiempo, ese mismo dominio puede orientar i@mgus planes y proyectos en su
cotidianeidad; sin embargo, ese dominio puede ptade limites ya que el mundo de
la vida cotidiana se termina imponiendo, pues e=ta finalmente, la realidad

fundamental y eminente del hombre.

El ciudadano bien informado tiene la posibilidag situarse en diferentes
ambitos de marcos posibles de referencia. A diteéaedel experto que transita en un
marco de referencia acotado, el ciudadano biennrddo puede elegir su marco de
referencia segun su interés; vale la pena recadar que en el mundo de la vida
cotidiana nos manejamos pragmaticamente. Por to,tehciudadano bien informado
es aquel que logra investigar la zonas de sigtifidad unidas a él, reuniendo todo el
conocimiento posible acerca del origen y las fuedtlas significatividades que actual
o potencialmente se le imponen. En sintesis, nptacecesariamente el conocimiento
social sino que necesita formarse una opinion gduisformacion, apelando a lo que
Schutz denomina el conocimiento socialmente apmb&atciudadano bien informado
no se comportaria exactamente como un experto gerpregunta por las fuentes,
intentando conocer cémo se crean. El objetivo te tg® ideal reside, finalmente, en
poder crear una propia opinidon que pueda prevaleredianamente, en el tiempo, no
debiendo modificarse ante otras opiniones comadascomentador” (un tipo ideal de
conocimiento de origen social, que puede ser, pon@o, un periodista). Por lo tanto
en la distribucién social del conocimiento se rasé educacion, pero no sélo en
cuanto a la recepcién y aprendizaje de “contenidiisd en la posibilidad de crear
conocimiento por cuenta propia, de poseer un pdes#mautbnomo respecto al

conocimiento que circula diariamente en la socieBad otro lado, esta misma idea nos



advierte sobre las diferencias sociales manifesti@o en el acceso a la informacion

como a las mediaciones en la formacion de opinidn.
La educacion y la imaginacion

Con lo expuesto, frente al pasado reciente, persamue el acento debe
colocarse en la educacion antes que en el “deberedeoria” o, incluso, en la Historia.
Dentro de este marco, la tendencia hacia el ciudad@en informado posibilitaria

comprender las motivaciones y planes de los Od®squellos que nos precedieron.

En ese sentido, pensamos que los “viejos” (cileyision) y nuevos medios de
comunicacion masiva son arena para desarrollaategias para alcanzar lo que aqui
discutimos. Si sabemos que la memoria tiende arfajue tiende a hacerse difusa a
medida que el tiempo avarizgpor qué insistir con ella? Pensamos que si poslem
conocer las capacidades y el lugar de la imaginaeel mundo de la vida se podra
alcanzar una relacion diferente, mas empatica,nc@stro pasado. La imaginacién no
se limita a proyectar imagenes en la memoria, tmpuede proyectar el porvenir y lo
posible. En sintesis: permitir la accion.

Los “viejos” y nuevos medios poseen la capacidad cdnfrontarnos con
historias y narraciones que pueden ser lejanasestras experiencias. En ese sentido,
ellos poseen la facultad de hacer cercano lo lgjdaalcanzar empatia, de hacernos

sentir como quasi-semejante a un predecesor.

Parafraseando a Paul Ricoeur (2006), podriamas glee la imaginacion puede
darle a nuestras intenciones éticas y politicasesebfuturo, la fuerza de reactivar las

potencialidades incumplidas del pasado transmitido.
Notas

1 Al respecto, véanse las interesantes reflexionasr@o a los recuerdos propios y los
contados sobre su infancia que el escritor GedpPgesc desarrolla en su autobiografia
(2003)

2 Sj bien requiere un desarrollo mayor, algunas westnas posiciones en torno a la
imaginacion las hemos reflexionado a partir de Edwaasey. Desde una perspectiva

fenomenoldgica, €l sugiere que la “fase de actoladenaginacion, posee tres formas:



imagenes, imaginar-que (imagining-that) e imago@mo (imagining-how). Las tres

constituyen las formas en que imaginamos (CASEWY020

% Continuando con la fenomenologia, en este caparta que no vemos pero podemos

intuir se nos daria por apresentacion.

“ Al respecto, Schutz habia comenzado una invesiigagie dej6 inconclusa. En 1970
se publicé el manuscrito de lo que hubiera sidprimera parte de ese libro (Schutz,
1970).

® La nocién de “quasi” la tomamos de la fenomenalduisserliana, que se referiria a

un “como si”.

® véase al respecto el trabajo pionero (y quizaupemsado) de F.C. Bartlett (1977).
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