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Television y vida cotidiana: la representacion del consumo de noticieros y su

articulacion con la construccion del pasado.

Introduccion-

En esta oportunidad mi proposito es abordar la relacion entre dos espacios de
representacion: la que los sujetos hacen de si mismos como consumidores de noticieros
y la que realizan de su historia de vida o biografia. El analisis de esta trama de
significados -donde pasado y presente se construyen mutuamente- permite desplegar
espacios para pensar la institucionalizacion de los medios en la vida cotidiana.

La cuestion que aqui se tratarad se desprende inicialmente de una investigacion
que realicé sobre consumo de noticieros y vida cotidiana. No pretendo exponer ese
trabajo de manera integral sino tomar uno de sus aspectos para desarrollar el tema
especifico de la representacion.

En primer instancia describiré rapidamente los estudios sobre la
institucionalizacion de la television en vida cotidiana -fundamentalmente desde el
consumo-. Luego retomaré¢ al tema de la representacion, lo que me llevard a primero
plantear la investigacion inicial desde la cual me valgo para proponer este analisis.
Finalmente tomar¢ uno de los casos de estudio entonces abordados para puntualizar en

la relacion entre las significaciones de consumo de noticieros y la historia de vida.

Medios y vida cotidiana-

Los estudios en comunicacion han dado, desde hace ya algunos afios, una
especial atencion a la institucionalizacion de los medios masivos en la vida cotidiana.
Los medios ocupan un lugar clave en la rutina diaria de las personas y constituyen un

espacio central desde el cual configuran las nociones de realidad, tiempo y espacio.



Abren, como destaca Roger Silverstone, posibilidades a practicas de consumo que,
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articuladas con las demads practicas, construyen los ritmos y dinadmicas de lo cotidiano .
La television ha sido, dentro de este marco de interés, un convocante objeto de
estudio. Su conquista de la esfera doméstica, la profunda conexion de su uso con las
logicas de la rutina (descansar, almorzar, estar en familia, estar s6lo) y sus dispositivos

de representacion (Benjamin definia a la Tv como “caja de teatro del mundo™

) ponen
en manifiesto la compleja institucion del medio en la vida diaria.

Para pensar este proceso fue necesario volver la mirada sobre las condiciones de
la modernidad que lo hacen posible. Giddens argumenta que la modernidad se
constituye a partir de un “desanclaje”, es decir, una separacion de las relaciones de sus
contextos locales de interaccion y su re-estructuracion en indefinidos intervalos espacio-
temporales. Esto implica considerar que los vinculos del sujeto con el mundo ya no se
producen dentro de los limites de la inmediatez sino a partir de una ruptura entre tiempo
y espacio’. La presencia de la Tv en lo doméstico vy la rutina es, sefiala Silverstone, la
manifestacion de este medio como mecanismo de desanclaje. La television instaura en
la vida diaria una relacion con un universo social que esta fuera de la proximidad cara-
a-cara.

Pese a las distancias que son necesarias advertir entre los procesos de
modernizacion de cada contexto, la Tv en América Latina también alter6 de manera
profunda las relaciones de sus consumidores con el espacio y el tiempo. Jestis Martin
Barbero y German Rey consideran que en esta region las imagenes televisivas
funcionaron para una representacion de la modernidad que se convirti6 en
cotidianamente accesible a las mayorias. “La television es el medio que mas
radicalmente va a desordenar la idea y los limites del campo de la cultura: sus tajantes
separaciones entre realidad y ficcion, entre vanguardia y kitsch, entre espacio de ocio y
de trabajo. Pues mas que buscar su nicho en la idea ilustrada de cultura, la experiencia
audiovisual la replantea de raiz: desde los modos mismos de relacion con la realidad,
esto es desde las transformaciones de nuestra percepcion del espacio y del tiempo. (...)
Lo que ese mapa avizora es tanto la des-territorializacion que atraviesan las culturas
como la emergencia de una experiencia cultural nueva. Aun en nuestros

subdesarrollados paises el malestar en la cultura que experimentan los mas jovenes
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replantea las formas tradicionales de continuidad cultural, pues mas que buscar su nicho
entre las culturas ya legitimadas radicaliza la experiencia de desanclaje que, segun
Giddens, la modernidad produce sobre las particularidades de los mapas mentales y las
practicas locales”, explican Martin-Barbero y Rey”.

Los estudios culturales ingleses, a partir de investigadores tales como Morley y
Silverstone, han apuntado sus armas a estas cuestiones, depositando especial interés en
el consumo de Tv, las audiencias y la cotidianeidad. Esta linea de trabajo se propuso
una aproximacion, a través de investigaciones cualitativas, a los contextos de consumo y
sus actores
-valiéndose de métodos como el etnografico- con el proposito de abordar las logicas
implicadas en las practicas de uso del medio”.

Tomar esta direccion permitio evitar la tendencia hacia los estudios enfocados
sobre los efectos y el determinismo de lo textual. Se desplegd un nuevo camino de
analisis donde el consumo es pensado no como una resultante final -el producto de la
relacion texto/lectura- sino como un proceso inscripto en un marco social y cultural de
practicas y sentidos. Un proceso de significacion originado del vinculo entre audiencia y
television pero que trasciende la situacion de exposicion a la pantalla y se genera y
sostiene a través de las condiciones de existencia de los sujetos.

Desde esta perspectiva consumir no es una actividad cerrada, que condena al
sujeto a una accidn sin posibilidades y de total sometimiento. Como sefala Michel De
Certeau, la instancia de consumo abre la oportunidad a una nueva y silenciosa instancia
de produccion: aquella creada por las tacticas de los consumidores, por las mil maneras
de apropiarse del mundo que elaboran los sujetos, las mil maneras de hacer y utilizar lo
que es producido por los espacios de poder. De Certeau llama “tactica” a esa accion
calculada que determina la ausencia de un lugar propio. Son procedimientos -artes de
hacer- que se valen de las ocasiones, sus esperanzas estan ligadas a una habil utilizacion
del tiempo. Son las jugarretas, la astucia, la caza furtiva introducida por los usos de los

consumidores®.

* Jesus MARTIN-BARBERO, German REY. Los Ejercicios del ver. Hegemonia audiovisual y ficcién
televisiva. Barcelona, Gedisa Editorial (1999).

> Rosalind BRUNT, Martin JORDIN. Constituting the Television Audience: Problem of Method.
Television and it Audience. Londres, BFI publishing (1988).

% Michel DE CERTEAU. La invencion de lo cotidiano. 1 artes de hacer. México D.F., UIA (2000).



La representacion-

Lo que en esta ocasion se pretende no es proyectar una mirada exhaustiva y
totalizadora sobre el consumo de noticieros como practica, proceso cultural complejo
inscripto en la dindmica de lo cotidiano. Lo que se plantea es un abordaje a una de las
dimensiones que la conforman: la significacion. ;Coémo el individuo representa la
relacion entre este formato televisivo y su presente? ;Qué lugar ocupa la television (en
general) y los noticieros (en particular) en el relato de su vida cotidiana? ;Como su
propia historia se conforma en su narracion? ;Qué relaciones podemos establecer entre
la representacion de la biografia y la del consumo de Tv?

Al representar su pasado mediante el relato historico el sujeto otorga sentido a su
existencia presente. Asi, valiéndose de una narrativa que se forma con una seleccion y
jerarquizacion de acontecimientos pasados, de la exposicion de un itinerario orientado
que define y ordena lo ocurrido en su vida, el sujeto presenta su historia. Bourdieu llama
“ilusidn biografica” a este postulado del sentido de la existencia narrada. Un postulado
que de cierto modo es compartido por el entrevistado y el entrevistador y a través del
cual, produciendo una estructura que da coherencia a la sucesion de eventos, se
establece una creacion de sentido’.

Para Kornblit las historias de vida abren la posibilidad de, mediante la expresion
de las experiencias vividas, trabajar con sentidos que no pueden emerger en las técnicas
cuantitativas. Se constituyen en verdaderas herramientas de investigacion al permitir
que significaciones individuales de lo vivido sean analizadas junto al contexto social en
que se manifiestan.

La seleccion y orden a los que da lugar el entrevistado en su relato no debe ser
tomado como una negacion y ocultamiento de toda verdad de los hechos -una
escenificacion engafiosa e improductiva-. Es en si misma una oportunidad de recorrer
un mapa de significaciones construido por el narrador. Para esa tarea se han dispuesto
una serie de enfoques -comprensivo, tematico, interpretativo, entre otros-, inscriptos en
la tradicion de la sociologia comprensiva®.

Para el estudio de caso que trabajaremos mas adelante utilizaremos el enfoque
tematico: a través del cual se realiza una identificacion de los temas reconocidos en la

historia de vida para luego establecer una relacion entre ellos. Este enfoque propone una
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conexion de los temas (por lo menos de la mayoria de ellos) en una categoria central. Es
decir, un eje sobre el que los nucleos tematicos se muestran articulando y produciendo
un sentido que los unifica y da coherencia.

En el relato sobre su vinculo con la Tv -y especificamente con los noticieros- el
agente también encuentra la posibilidad de significar su existencia. Esto ocurre debido
a, como senalamos, la profunda institucionalizacion de la television en la vida cotidiana.
Por esa razén no nos referimos al medio tinicamente por su capacidad de mediacion
entre un espacio y otro sino por la compleja red de practicas y significaciones que lo
ligan al orden social.

Lo que aqui planteo es un analisis sobre la representacion del consumo de
noticieros del agente investigado a partir de sus conexiones con la narracion de su
“ilusion biografica”. Tanto el relato biografico como el del consumo de Tv son procesos
de significacion donde el agente se expresa como sujeto social, donde da sentido a su
relacion con el mundo. En esta articulacion pasado y presente confluyen y permiten
aproximarnos a la practica de consumo de noticieros.

En una reciente investigacion desarrollé un andlisis cualitativo sobre el consumo
de ese formato televisivo. A partir de la teoria de los campos de Pierre Bourdieu trabajé
sobre las nociones de habitus, campo y trayectoria -conceptos que sélo pueden ser
pensados dentro del sistema tedrico que constituyen’- y sus implicancias en la
configuracion de los modos de uso del formato televisivo. Presentar brevemente esta
investigacion me permitird entrar al tema puntual de la representacion.

Su objetivo fue analizar las relaciones entre el habitus -como estructura
generadora de practicas-, la posicion de sujeto en el campo y su trayectoria -desde el
habitus primario hasta el presente- y el uso de los noticieros televisivos. Si pensamos
que la vida cotidiana y la idea de previsibilidad -Bourdieu hablaba de “la institucion de
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lo social en los cuerpos”

- se hace posible desde una logica de practicas construida
histéricamente, el consumo de noticieros no puede ser comprendido simplemente como
fruto de una eleccion racional, aislada y momentanea. El uso de este formato televisivo

se constituye a partir de esa estructura estructurante denominada habitus, matriz de
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practicas que tiene su origen en el habitus primario y que se establece por la
permanencia del agente en un punto del espacio social. Este tipo de consumo es una
actividad que se inscribe en las posibilidades del presente (oferta televisiva, tecnologia
disponible, tiempos de ocio) pero que ocurre dentro del marco de la economia de
practicas que unen un agente con la logica del campo donde existe socialmente. Campo
donde desarrolla su estrategia de posicionamiento, un despliegue activo de “lineas de
accion” a través de las cuales busca -de manera agresiva o conservadora- fijar su
posicion y ser reconocido.

La metodologia constd de estudios de caso, usando entrevistas en profundidad
no directivas y observaciones de campo -las que se extendieron por un periodo de 6
meses- sobre agentes dotados de diferentes volimenes y estructuras de capital. Para
definirlos se contemplaron los capitales cultural y econdémico ya que son los que
generan y promueven la mayor parte de los intereses dentro del campo, los que definen
la posicion del agente en el espacio social. Los casos estudiados incluyeron 3 agentes:
Santiago, un gerente de banco -dotado de un mayor capital econémico y un menor
capital cultural-; Carlos, un investigador y docente universitario -con un mayor capital
cultural y un menor capital econémico- y Juan, un portero de edificio -con ambos
capitales reducidos. Es importante aclarar que las entrevistas en profundidad también se
hicieron a los conyuges de los tres agentes investigados, esto porque ampliaba
significativamente la perspectiva de analisis.

Cada uno de estos 3 agentes ocupa diferente posicion en el espacio social. Y se
tomo un agente por condicion de capital teniendo en cuenta que quienes tienen similares
posiciones dentro de un campo disponen de similares habitus. Esto no implica una
generalizacion abrupta y tajante sino una definicion que busca, en tltima instancia,
aproximarse a las implicancias de los habitus sobre la Tv. Lejos de definir una norma
comun e inmutable para todos los demds agentes establece una relacion entre los
capitales, los campos y las practicas. Es decir, se tratd de una generalizacion sobre los
sistemas de disposiciones de los agentes y no sobre los agentes mismos. Asi, cada caso,
ocupando lugares diferentes en el espacio social, trabajé como una puerta abierta para
pensar la practica de consumo de noticieros.

A continuacion, con el proposito de no extenderme demasiado, tomo un de los
casos de estudios para discutir a partir de su abordaje, la cuestion de la representacion.

Lo que sigue es un analisis unicamente de las entrevistas llevadas a cabo con el agente



estudiado, donde se presentan 2 ejes: la significacion del consumo de noticieros y la

historia de vida. Luego se expondra un analisis integrador de estas representaciones.

El caso Santiago: consumo e historia de vida-

Santiago tiene 38 afos y es gerente de un Banco. Vive en la ciudad de San Juan
con su mujer -Laura- y 3 hijos: Lucas de 10 afios, Sandra de 7 afios y Marta de s6lo 2
meses. Habitan una casa amplia de 2 pisos y 4 cuartos, ubicada en un barrio residencial.
En su casa existen 2 televisores de 20 pulgadas, uno en el living y otro en el cuarto del
hijo mas grande.

Consumo de noticieros- A lo largo de las entrevistas la television fue significada por
Santiago desde un conjunto de perspectivas articuladas: como medio de informacion,
posibilidad de consumo, espacio de dominacion y demds. Sus expresiones tuvieron una
marcada valoracion negativa sobre su uso en la vida cotidiana. Por su parte los
noticieros -asociados a la idea de noticia y periodismo- se mostraron como elementos
centrales en la construccion de sus juicios respecto del medio.

Para explicitar su posicidon en relacion con el uso de la television expreso en
diferentes oportunidades que su casa no contaba con ningun sistema de television por
cable o satelital, inicamente sefal de las emisoras de aire. Decidi6 sacarlo para, segiin
explicod, fomentar en el hogar actividades consideradas mas productivas, como leer o
conversar.

En este sentido su juicio sobre el consumo de television se mostrd articulado con
la representacion de los canales de television como empresas interesadas
fundamentalmente en obtener mejores ganancias. Para Santiago los canales procuran
este objetivo a través de contenidos que ¢l defini6 con las palabras: “basura” y
“desastrosos”. De esta manera logran, dijo, “masificar”, sumando publico mediante
“mentiras y puro sensacionalismo”.

El consumo de Tv fue valorado de manera negativa no por caracteristicas
especificas de esta practica -que podria ser por ejemplo el sedentarismo-, sino por sus
contenidos. La significacion del uso y de la oferta de la programacion de Tv se presentd
con profundas relaciones con su juicio sobre los canales como empresas determinadas a
enriquecerse a través de la emision de contenidos, segun expresod, “que no sirven para

nada, solo para asustarte y dejarte con sensaciones desagradables”. Asi, dedicarle



tiempo al consumo se describié como una actividad perjudicial para el bienestar y
animo de las personas.

Dentro de este marco los consumidores de Tv fueron nombrados como “esa
pobre gente que ve tele” o “esa gente que no tiene criterio y se puede engafiar con
cualquier cosa”, otorgandole una funcién mas activa y especulativa a quienes producen
television -las empresas- y una mas pasiva e irracional a quienes consumen.

Como sefnalé anteriormente los noticieros emergieron como uno de los
elementos presentes en su representacion de la Tv. Las posibilidades de uso del aparato
fueron asociadas de manera frecuente con ver y escuchar noticias, con la recepcion de
hechos de actualidad narrados por periodistas. Asi, las referencias a lo que muestra el
medio tuvo en los noticieros uno de sus ejes centrales. No consumir television se
manifestd en diversas oportunidades como no estar en contacto con las noticias y con la
informacion de actualidad: “No veo tele. Muchas veces me llama el contador del banco
a casa para comentarme alguna noticia financiera que vio en el noticiero. Me termino
enterando por ¢l porque yo nunca prendo la tele”.

La transmision de eventos deportivos fue destacado por Santiago como otro de
los contenidos més descriptivos de lo que es posible ver en la television. Pese a todo el
consumo de programacion deportiva no fue considerado por ¢l como una actividad con
valor negativo, de hecho dijo lamentar no tener television satelital exclusivamente por la
imposibilidad de ver televisaciones de futbol y tenis.

En la trama de esta representacion del medio los noticieros fueron significados
como un espacio de falsificacion o adulteracion de la realidad. Se trataban de formatos
donde el procedimiento de engafio se hacia evidente -las noticias fueron caracterizadas
como exageraciones y contenidos destinados a generar emociones violentas-.

Estas nociones sobre la noticia en television fueron vinculadas con su
representacion, ya destacada, de los canales como empresas determinadas a “masificar
el publico” mediante un “sensacionalismo repudiable”. El ejercicio de engafio y de
atraccion de televidentes establecido como la accion de los canales se ejemplifico con la
forma en que los noticieros tratan temas como la economia y la criminalidad. Expreso:
“te tienen todo el dia dandote manija con la inseguridad (...) te muestran los cadaveres
llenos de sangre, escenas terribles, te llenan la cabeza con eso y la gente se engancha
(...) te venden esa basura las 24 horas, cosas que sélo te empobrecen, no te ayudan a
pensar (...) yo como gerente de banco veo que mienten mucho sobre la economia, dicen

cosas que no son ciertas, y lo peor es que te llenan la cabeza con eso”. Evitar mirar



television ocupando el tiempo en otras actividades eran para ¢l una forma de, como
definid: “no masificarse”, “tener la cabeza limpia”, “cultivarse con cosas que te
dignifiquen de verdad”, “no esa basura”.

Su juicio sobre los canales de Tv como grupo econdémico se produjeron de forma
articulada con una sostenida valoracion negativa de las empresas, el sector financiero y
la clase politica. De este modo los canales eran una expresion de un sector empresario
argentino que carece de valores morales y actia simplemente buscando el beneficio
econdmico. Santiago también enuncio6 una falta de confianza en la clase politica,
nombréandola como un grupo conformado por personas corruptas y sin capacidad
profesional. En sus palabras: “lo que detesto, me produce una enorme tristeza, son estos
politicos ladrones... (...) y en el fondo estan todos de acuerdo, los politicos y los
empresarios se sientan en la misma mesa y reparten la torta (...) ;vos has visto alguna
vez algln corrupto ir preso? ;vos has visto algun politico pesado ser denunciado en la
television? (...) los periodistas también estan arreglados, si los politicos tienen sus
arreglos con los canales (...) Aca todos tienen sus pactos de silencio, y si este pais no
cambia esto se va a poner muy complicado..., y lo que mas me jode es pensar el pais que
les va a tocar a mis hijos”.

Esta red de significaciones -en la que se presentan conexiones entre television,
clase politica y empresariado- se configur6 también a partir de sus nociones de “pais” y
“Argentina”. Asi, “los politicos” no se nombraron simplemente como “los politicos” -de
manera general- sino que se referia a la idea de “los politicos argentinos” o los
“politicos de este pais”. Lo propio ocurria con la idea de empresa, cuando dijo por
ejemplo “en este pais los empresarios hacen lo que mas les conviene...”. Los canales de
television -expresion ya sefialada de un sector empresarial destinado exclusivamente a
enriquecerse (en este caso mediante contenidos de mala calidad)- fueron pensados
también dentro de ciertas nociones de pais. En sus descripciones sobre la Tv se recurri
a nombrar las emisoras argentinas y a conocidos periodistas, presentadores o programas
de estos canales.

Para Santiago lo que le hacia falta a la clase politica o a los periodistas era un
sentido “patridtico”: “aqui nadie hace nada por los demas, no les importa nada pasar por
encima de las leyes (...) todos se llenan la boca con los goles de Maradona pero ;quién
tiene sentido patriotico?, ;quién es capaz de hacer algo por el pais, por el que tiene al

lado? (...) la tele no hay que verla, ;vos te crees que lo que muestran en la tele es lo que



pasa en el pais? ;Qué sabe un periodista portefio de lo que pasa en la patagonia?... aqui
nadie se juega por el pais”.

De esta manera podemos establecer ciertos espacios de significacion, conexiones
entre las representaciones de noticieros, television, empresarios, politicos y pais. A
continuacion expondré la historia de vida narrada por Santiago, la construccion de su

pasado y su desarrollo hasta el presente.

La historia de vida- Santiago naci6 en Vicente Lopez (Gran Bs. As.) en 1963. Es el
menor de los siete hijos del matrimonio Suarez. Describe su primer hogar como una
casa modesta. Explica que sus padres pertenecian a dos tradicionales familias
tucumanas, propietaria de grandes extensiones de tierra. “Yo soy la novena generacion
de los Suarez en Argentina, mi familia construyo este pais, somos patricios, pero
patricios en serio...”.

Sus padres debieron emigrar a Buenos Aires pocos meses después de casarse
porque su padre habia realizado un mal negocio, y segun cuenta, “le daba una enorme
vergiienza haber perdido tanta plata”, razon por la cual se mudan a Vicente Lopez,
donde nacieron todos sus hijos.

Recuerda que durante la infancia pas6 mucho tiempo fuera de casa, jugando en
la calle con sus hermanos y vecinos. Compartia poco tiempo del dia con su padre ya que
este tenia dos empleos: como empleado administrativo de la municipalidad de Buenos
Aires y jefe de preceptores en una escuela nocturna. Su madre no trabajaba, y era quien,
explica, organizaba una casa donde -por tratarse de una familia numerosa- siempre
faltaba espacio.

Santiago describe ese periodo como una época marcada por la austeridad
economica. “La plata no sobraba, mis viejos se tuvieron que venir de Tucuman sin un
mango y hacerse de abajo. Para ellos debe haber sido duro porque habian sido criados
con todas las comodidades (...) Mi viejo laburaba todo el dia porque viviamos con lo
justo, dignamente pero con lo justo (...) me acuerdo que en algunas oportunidades tuve
que ir caminando a algunos lados porque en casa no habia una moneda como para
tomarme un colectivo”.

Se recuerda como un chico al que no le gustaba la escuela -lo que lo llevo a
repetir un afio de la secundaria-, pero aclara que en parte ese hecho se debe a la poca

motivacion que le transmitieron sus padres por los estudios.
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Curs6 hasta primer afio de la carrera de abogacia pero Santiago explica que
abandono porque desde muy joven se vio involucrado en el mundo del trabajo. “A los
18 ya tenia laburos eventuales y a los 20 comencé mi carrera en los bancos. Mi hermano
ya laburaba en este rubro y fue ¢l quien me meti6”. El ingreso a la actividad como
bancario -puntualmente como asistente en la venta de seguros- le resulto atractiva
porque le dio independencia econdmica para, por ejemplo, irse a vivir solo. Este fueron
los inicios de su trabajo en bancos, donde se desempefiaria hasta la actualidad.

A lo largo de su actividad laboral estuvo empleado en 3 bancos, ocupando
paulatinamente cargos de mayor jerarquia, hasta ser nombrado gerente de la sucursal
sanjuanina de la entidad donde trabaja. Destaca que no es dificil lograr ascensos dentro
de los puestos laborales de un banco, basta con tener facilidad de palabra y poder de
convencimiento y mantener una linea de conducta adecuada con la empresa. Siempre
valoro la estabilidad laboral que le dieron estos empleos.

Santiago cuenta que a los 28 afios se cas6 con Laura, quien es ama de casa, y
dice que siente que ella ha cambiado su estilo de vida para dedicarle tiempo a sus hijos.
“Antes daba clases de artes plasticas en un colegio y demads... Pero con los chicos su
principal actividad es en casa, llevando los pibes de un lado a otro, organizando la
casa”.

En una descripcion de su vida actual y en las relaciones que establece con su
pasado Santiago sefiala su origen familiar como su principal espacio de formacion. De
manera constante remarca pertenecer a una familia tradicional argentina y que esto lo
percibe en sus propios valores morales. “Mi viejo me ensefio a ser derecho porque ¢l
nunca robo un mango, y eso que tuvo muchas oportunidades. (...) Yo creo que tarde o
temprano uno sabe quién es quien en la vida, mi familia me formo... somos una familia
con valores porque tenemos historia, llevamos nueve generaciones en este pais... €so no
hay plata que te lo compre...”.

Al hablar de su trabajo abord6 su crecimiento laboral, y en esas oportunidades
volvid a referiste a su familia y a la representacion de “tradicion”. Atribuyo su
trayectoria en el trabajo a su capacidad de ser sociable y transmitir confianza.
Condiciones que, destaca, es una caracteristica de su familia. “Cuando voy a visitar mi
gente en Tucuman, primos y sobrinos, y veo el respeto que hay por el pasado, por la
tradicion, me siento muy tucumano... somos una familia con historia y nosotros nos

valemos de la palabra, somos gente de confianza (...) eso lo hered¢ de mi viejo, soy
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directo, trasmito confianza... y eso me ha ayudado mucho en mi laburo, para saber
liderar grupos”.

Por momentos dice estar cansado de su trabajo, aunque considera que seguira en
esa actividad porque ya tiene una familia numerosa y una carrera establecida en los
bancos.

El “dinero” es una de las significaciones recurrentes en su discurso y se ha
presentado frecuentemente ligado a la nocion de tradicion. Para Santiago el dinero
permite que las personas cumplan sus deseos -como hacer un viaje- pero es algo a lo
cual es importante no darle excesiva importancia. “La plata te vuela la cabeza, si
empezas a ver un mango te empieza a gustar y te obsesionas (...) la plata es esa
zanahoria que te la muestran y la gente como un burro se la quiere morfar, eso es (...) A
mi me encanta el dinero pero no me vuelve loco, hay cosas mas importantes (...) en
Tucuman se respira historia, tradicion, hay mucha gente con plata que se cree muy
especial, lo importante es la historia de uno, la tradicion, los valores...”. Asi, aunque
advirtié que tiene interés por el dinero no le adjudico un valor relevante en su vida y

sefala la tradicion como un aspecto central, el que constituye su forma de ser y pensar.

Aportes al abordaje del consumo de Tv-

En el relato de su historia de vida y en el de si mismo como consumidor de
noticieros Santiago despliega una trama de significantes que procuran unificar sentido a
su existencia presente. Es posible visualizar puntos principales que constituyen las
coordinadas de esa trama.

En la narrativa de su biografia se identificaron, siguiendo la secuencia temporal
en que ¢l los ubica, lo siguientes nicleos tematicos:

- Nace en el seno de una familia tradicional de Tucumén. Sus padres -quienes
migran a Buenos Aires- son miembros de familias que lleva nueve generaciones en el
pais, descendientes de los primeros colonizadores.

- Vive una infancia con austeridad economica. Su padre trabajaba una gran
cantidad de horas para mantener una familia numerosa. Aunque procedian
originariamente de hogares ricos sus padres fueron capaces de lidiar con las dificultades

econdmicas y mantener a sus hijos.
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- De manera temprana ingresa a la actividad laboral en los bancos. Dedica
muchas horas al trabajo ya que lo seduce la independencia econémica que este le ofrece.
Abandona en primer afo la carrera universitaria.

- Comienza a ascender en la jerarquia de los cargos administrativos dentro de los
bancos donde trabaja. Sus valores morales, ligados a su tradicion familiar, le permiten
tener un buen desempefio en lo laboral. Se casa con Laura.

- Los beneficios de la actividad laboral en los bancos hacen que permanezca
desempefiandose en ese rubro.

- El dinero es significado como “importante” aunque no se le debe dar una
prioridad en la vida. Lo mas relevante son los valores morales asociados a la historia

familiar y la tradicion.

“La importancia de la tradicion” es presentada como la categoria central sobre la
cual se estructuran los nicleos tematicos expuesto anteriormente. La moral y conductas
que poseen las personas (como €l o su padre) e instituciones (las familias) a las que
Santiago le atribuye la nocion de “tradicion” son para ¢l de un alto valor. Se tratan de
condiciones distintivas, presentes en quienes, mediante un proceso historico, reciben y
otorgan un capital heredado.

En primer instancia detectamos su punto de partida, una familia tradicional que
debio emigrar de Tucuman y dejar atras el confort y la seguridad econdmica. Pese a las
dificultades y las pérdidas materiales sus padres lograron enfrentar la adversidad gracias
a sus valores morales y esfuerzo.

En su ascenso dentro de los cargos que fue ocupando Santiago vuelve a la
nocioén de tradicion para explicar las razones de sus logros laborales. Lo heredado de sus
padres, como la capacidad de generar confianza, ocupa un lugar central para alcanzar
estos ascensos.

Aunque el “dinero” y la “seguridad econdmica” aparecen en el relato, asociados
a su eleccion temprana por la carrera en los bancos y al hecho de permanecer en ella,
hay una busqueda por diferenciar el capital econdmico de los valores ligados a la
tradicion. El dinero es significado como un elemento comun a una gran cantidad de
personas, incapaz de producir atributos importantes y una distincion verdadera. En
contrapartida la tradicion es expresada como una condicion no extendida, s6lo

perteneciente a algunos.
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Su lugar de gerente no se manifiesta como un puesto de dificil acceso, sefiala la
constancia y el seguimiento de algunos preceptos basicos como suficientes para
alcanzar ese cargo jerarquico.

En la nocion de tradicion la representacion de patriotismo y de pais juegan un
papel relevante. En su sostenida critica negativa a los sectores politicos y empresarios
del pais Santiago advierte una ausencia de valores fundamentales, valores que dice son
propios de la tradicién
-como la honestidad y la capacidad de generar confianza-. Su familia es nombrada como
una de las “fundadora del pais”, pensada como una institucion con intereses diferentes a
sectores de poder actuales (como el empresario) -los que no poseen un sentido patriotico
y buscan tinicamente el beneficio propio-.

La representacion del consumo de noticieros muestra una serie de conexiones
con este relato de vida. En primer instancia podemos sefialar la valoracion negativa del
consumo de Tv. Los canales son empresas que buscan el rédito economico mediante
una programacion que no es positiva para las personas: masifica y engaia.

En ese mapa de significaciones el noticiero es uno de los consumos posibles mas
representativos de la television: cuando Santiago describe el consumo del medio habla
del “periodismo”, “las noticias”, “la actualidad”, “la informacioén”. Asi, el consumo de
Tv es una actividad negativa porque esta asociada a exponerse a noticias e
informaciones que tiene solamente la intencion de producir emociones fuertes y
desagradables en quienes las reciben.

Aunque dice que la Tv no ocupa un lugar relevante en su vida cotidiana Santiago
establece, al representar este medio, una notoria red de juicios y argumentaciones. Le
resultd importante sefalar que su casa, a diferencia de la mayoria, no cuenta con sistema
de television por cable o satelital. Lo propio ocurri6 al destacar que nunca mira los
noticieros y que es a través del personal del banco como se entera de las noticias sobre
economia difundidas en la Tv. Vivir sin consumir television era para Santiago un dato
relevante.

La “importancia de la tradicion”, su critica a los politicos y al sector empresario,
la necesidad de valores morales, el patriotismo, el dinero como un elemento al cual no
se le debe otorgar excesiva relevancia y el consumo de noticieros son asi espacios de
significacion donde atribuir -mirando al pasado y mirando al presente- un sentido a su

existencia.
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La tradicion es a diferencia del dinero un capital heredado y, gracias a los
valores morales a la que esta asociada, una representacion muy valorada. Se observé en
el relato de su pasado, como expusimos, que “la importancia de la tradicion” trabajaba
como una categoria central. Se trata este de un espacio de distincion, una condicioén de
la cual Santiago se nombra un heredero, un portador. Su pasado, desde la dignidad con
que sus padres enfrentaron la adversidad economica y pasando por los valores
familiares que lo llevaron a ser gerente de un banco, encuentra en la idea de tradicién la
posibilidad de desplegar una ilusion biografica.

El presente se enmarca en la realidad de un pais donde sectores dominantes,
como la clase politica y los empresarios, no tienen actitudes en pro de la “nacion” sino
unicamente del beneficio propio e inmediato. La television, con los noticieros como
consumo mas representativo, es parte de ese presente: los canales son empresas que
procuran enriquecerse mediante una oferta de programacion que juzga sensacionalista y
pobre. Asi, las emisoras tienen también, como las otras empresas, actitudes que no
buscan el bien del pais, no son “patriotas”.

En este marco no consumir television, aun cuando afirma que eso lo mantiene
desinformado, emerge como una decision personal. Una decision personal sostenida por
su significacion del presente, pero también, como se intento demostrar aqui, por su
narrativa del pasado.

La tradicion, elemento de distincion heredado, surge en el desarrollo de la linea
de tiempo de su historia pero vuelve en su propia configuracion de potencial
consumidor de noticieros. El orden y sucesién con que su pasado es presentado junto a
la forma en que representa su relacion con los noticieros propone una articulacion de
significaciones que den sentido a su existencia.

Lo que aqui se propuso no fue develar especificidades de su practica de consumo
tal como se manifiesta en su rutina. Al detenernos en la cuestion de las representaciones
nos interesamos por pensar como la representacion del consumo de noticieros podia
instalarse, junto a otras representaciones -en este caso la de historia de vida- en la trama
de significaciones desde la cual el sujeto sostiene su presencia en el mundo.

Aunque lo desarrollado aqui es una continuacion de la investigacion que
explicité al comienzo cabe retomar algunos conceptos generales.

El caso de estudio de Santiago era representativo de un agente con un capital
econdmico mayor en relacion a su capital cultural menor, los dos capitales que juegan

un papel central en la ubicacion del sujeto en el campo social. En este espacio de
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significaciones su busqueda por reconocimiento no esta asociada al capital econdémico,
capital que deberia considerarse en primer instancia el més relevante para su
posicionamiento -esto debido a las 16gicas del campo social donde gravita como agente.

Sin embargo la nocién de tradicion -como capital heredado- surge buscando ser
reconocida con un elemento valioso. Su significacion del dinero (lo que considera
importante pero sobre lo cual hay que depositar moderacion) y de su carrera laboral y
cargo de gerente (lo que sefiala no es producto de un gran mérito sino de constancia)
coloca en segundo plano estas significaciones, dando peso a lo que define como
tradicion.

En este sentido, podemos decir una vez mas, la representacion de consumo de

Tv ocupa una posicidn relevante en su busqueda de reconocimiento y sentido.
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