Lic. Lorena Schefer y Lic. Ignacio Moretti 4* Jornadas Instituto Gino Germani (UBA)

Lecturas criticas sobre los avatares de la Ciudadania Integral en América Latina

Andlisis del contexto Latinoamericano: entre el ideal de una Ciudadania ampliada y las

capacidades de un Estado debilitado en el marco de la Democracia.

Lic. Lorena Schefer y Lic. Ignacio Moretti’

“...Los regimenes politicos vemos que difieren formalmente unos de otros y
que unos son segundos y otros primeros (...) por consiguiente también serd
necesariamente distinto el ciudadano de cada régimen politico. Y asi el que
se ha citado en una democracia es sobre todo ciudadano, mientras que en los
demds puede serlo, pero no necesariamente...”.

Aristoteles, “Politica”.

I. Comentarios iniciales.

Este breve trabajo pretenderd aunque mds no sea superficialmente, abordar temas de gran
importancia en el escenario latinoamericano, a ser el rol del Estado Nacién en un contexto
caracterizado por diversos fendmenos entre los cuales nos interesa destacar concretamente el
inminente proceso de Globalizacién por un lado, y las posibilidades reales de una ciudadania
integralz, en este marco de grandes cambios y constantes alteraciones del contexto
latinoamericano, por otro.

Para cumplir con este objetivo, éste trabajo serd encarado desde una mirada hacia el
devenir de la ciudadania ampliada, garantizada en igual medida para toda Latinoamérica, en

el contexto especifico de un mundo globalizado, en el cual el Estado Nacidon se ve
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peligrosamente afectado en su libre y concreta capacidad de accién y decisién, cuando no
limitado y amenazado por estos procesos.

En este sentido, se abordard la teoria marshalliana de la ciudadania para comprender la
posibilidad, o no, de dicha concepcién a la especificidad del contexto latinoamericano, y la
actual situacién de la ciudadania en un mundo signado por un creciente descontento de la
poblacién ante la creciente erosiéon de los derechos del ciudadano, especialmente de los
derechos sociales, dada la profundizacién de la desigualdad econdémica y el aumento
preocupante de la pobreza, el desempleo y la marginalidad.

El incumplimiento, cuando no la violacién de los distintos derechos, es una constante en
el continente, y dicho fenémeno no ha hecho mas que verse profundizado por situaciones
tales como la liberalizacién financiera, la trasnacionalizacion de la economia, la
descentralizacion de las decisiones estatales, la flexibilizacion laboral y la mundializacion del
proceso de desarrollo y crecimiento, entre otras cuestiones. Todo lo anterior, muchas veces
cobra sentido en lo que se conoce como proceso de Globalizacién, el cual recordemos es
mucho mds que un fendmeno de caracteristicas eminentemente econdmicas, llegando a
afectar dicho proceso3 todos y cada uno de los recodos de la vida de los ciudadanos.

Se intentard entonces, analizar en forma critica la situacién actual y las posibilidades de
desarrollo futuro, para una ciudadania integral que vea conjugada en forma equilibrada los
derechos para el ciudadano, a la vez que la capacidad del Estado ante las transformaciones
del mundo moderno y globalizado, que como muchos autores dirdn, afectan y amenazan de
diversas maneras la garantia de dichos derechos, viéndose éste limitado o reorientado en sus

capacidades y posibilidades de accién y decision.

II. La “inversion” del modelo: “Latinoamérica de patas para arriba’.

“...los derechos no han cobrado forma entre nosotros por acumulacion
sino por exclusion (...) la presencia de unos derechos aparejo la
supresion completa o parcial de otros...”.

Natalio Botana®.

3 Para una mayor profundizacién del tema de la globalizacién pueden consultarse entre otros autores a Castells, Manuel;
“Globalizacién y antiglobalizacién”, en El Pais, 24 de Julio de 2001.

4 Botana, Natalio; “Dimensiones histéricas de las transiciones a las democracias en América Latina”; en “La Democracia en
América Latina: Contribuciones para el Debate”, Edit. Taurus, Aguilar, Altea, Alguafara. Buenos Aires 2004.
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El modelo de ciudadania propuesto por T.H. Marshall, a partir del cual se concibe el
devenir de los derechos ciudadanos, fue pensado y aplicado en base a una mirada histérica
concreta, de Europa occidental en el periodo posterior a la Segunda Guerra Mundial. Dicho
modelo, en tanto piensa a la ciudadania como “...estatus que se concede a los miembros de

: 5
pleno derecho de una comunidad...”

implica la obvia correspondencia que sostiene la
concepcion liberal, de a que la percepcion de distintos derechos existe una responsabilidad en
el cumplimiento de determinados deberes. En este sentido, autores como Held afirman que el
proceso de consecucién de derechos ciudadanos no implica de ninguna manera una evolucion
lineal en el reconocimiento de los derechos, sino que por el contrario, la mirada marshalliana
significa un respeto por las “contingencias” de la sociedad, aunque dicho modelo
efectivamente implique en la necesaria conquista de un derecho una vez ganado el derecho
anterior®,

En este sentido, existiria una sucesion histérica necesaria, primero surgirian los derechos
civiles, luego los politicos y por ultimo los sociales’, cuyo devenir estd garantizado por el
nacimiento previo de los derechos que le anteceden a cada serie. Marshall sustenta este
modelo en la concreta observacion del contexto que lo rodea, el cual le brinda las
herramientas para argumentar que la ciudadania surge en estos términos temporales y
secuenciales.

En términos concretos, la situacién resultante de dicho proceso es la consecucién de un
nivel de igualacion, entendible justamente en la posesion de derechos ciudadanos que
implican una contrapartida de obligaciones y responsabilidades. Pero la igualdad propiamente
vinculada a la garantia de derechos ciudadanos, debe en este caso coexistir, no en forma
pacifica sino en constante tensién, con un principio contrario al de ciudadania, el de clase
social, que significa precisamente el imperio de una desigualdad econdémico social resultado
de la organizacion de mercado propia del capitalismo. Es asi que la tensién observable serd

¢

entonces entre clase social y ciudadania, ya que la “...ciudadania es un principio de

igualdad...”, oponiéndose a ésta el concepto de “clase”, que “...por el contrario es un sistema

3> Marshall, T.H. y Bottomore, T.; “Ciudadania y clase social”, Alianza Editorial, Madrid, 1992, Pag. 37.

® Si bien para Held, el modelo marshalliano no implica un camino lineal, autores como Guiddens, critican la mirada
marshalliana en tanto seria una mirada teleoldgica que Marshall realiza en funcién de la obtencién de los distintos derechos.
Para una visién mas completa léase Held, D.; “Ciudadania y autonomia”; Revista La Politica, Paidés, 1997.

7 Por derechos civiles Marshall entiende los “derechos necesarios para la libertad individual: liberta de la persona, de
expresion, de pensamiento y religion derechos a la propiedad y a establecer contratos vdlidos y derechos a la justicia”; los
derechos politicos incluirian “el derecho a participar en el ejercicio del poder politico como miembro de un cuerpo
investido de autoridad politica o elector de sus miembros”; y por tltimo, los derechos sociales abarcarian un amplio
espectro “desde el derechos la seguridad 'y a un minimo bienestar economico al de compartir plenamente la herencia social
y vivir la vida de un ser civilizado conforme los estdndares predominantes en la sociedad”. Para una lectura mas completa
1éase Marshall, T.H. y Bottomore, T.; Ob. Cit.
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<

“..la clase y la ciudadania principios de organizacion opuestos,
8

de desigualdad....”, siendo
tendencias contradictorias...””, analogia trasladable a la tensién entre Democracia y
Capitalismo; siendo ambos principios contrarios en su organizacién y concepcién del
individuo y la sociedad, asi como en su valorizacién de la igualdad por sobre el criterio
superficial de equidad.

Consecuentemente, para lograr una “convivencia” de estos principios divergentes en una
sociedad democrdtica, la salida propuesta por Marshall es justamente el reconocimiento e
institucionalizacién de los derechos del ciudadano, siendo innegable que no se puede
perseguir una igualdad absoluta, siendo patente que dicha situacién es incompatible con una
economia de mercado, reconociéndose entonces que la idea de igualacién opera en parte ...”a
través de la ciudadania, y en parte a través del sistema economico, pero en ambos casos se
trata de eliminar las desigualdades que no podemos considerar legitimas... "9

Sin embargo, este modelo recibe distintas criticas, ya que concebido éste en el mundo
europeo occidental, es aplicable alli sin mayores complicaciones, lo cual parece
complejizarse ante los intentos de trasladar dicho modelo a un contexto histdrico
absolutamente diferente como lo es América Latina. Esto no quiere decir que Marshall haya
concebido de manera errénea el nacimiento de la ciudadania ampliada, sino que la realidad
concreta de Latinoamérica dista de ser comparable o equiparable a la de Europa, o a la de
cualquier otra estructura histérica concreta. Por ello es importante tener en cuenta estas
diferencias entre ambos escenarios para asi poder entender las distancias en el

¢

funcionamiento y evolucién de los derechos del ciudadano, aceptando que “...la experiencia

europea para América Latina es desde luego fundamental como leccion historica, pero no
como paradigma... 10,

Es imprescindible entonces destacar las particularidades de América Latina, en tanto
dicho escenario no debe concebirse como un caso ‘“desviado” en relaciéon al modelo
marshalliano; sino que por el contrario los rasgos especificos de nuestro continente lo
convierten en un caso que se alejaria de los propuesto para un momento y un contexto

especifico que difiere del escenario latinoamericano; en este sentido es ttil resaltar como

“...una singularidad historica original: estas sociedades fueron constituidas desde el

8 T.H. Marshall, en David Held; “Ciudadania vy autonomia”; Revista La Politica, Paidés, 1997, pag. 42.

° Marshall, T.H. y Bottomore, T.; Ob. Cit, pag. 76.

10 Calderdn, F., “Las condiciones sociales de la democracia: el Estado y el régimen”, en “La Democracia en América Latina:
El Debate conceptual sobre la Democracia”, 2004, pag. 104.
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Estado... ”11, lo cual resulta en la inversién en el surgimiento de los derechos, siendo el
patrén “general” para el continente el nacional populistal2 que significd primeramente el
nacimiento de algunos derechos sociales, luego de los derechos politicos y por ultimo de los

derechos civiles; aunque como afirma O’Donnell, dicho proceso implica la implantacién de
»13

“«

los derechos “...de manera sesgada e intermitente...” ”, sin mencionar su extension limitada
y posteriormente revertida.

En este sentido, es importante entender que la inversion, o incluso la yuxtaposicion en el
surgimiento de los derechos resulta en la construcciéon de una ciudadania particular, que
aunque no incompleta, si dista de ser perfecta y secuencial como lo sugiere el modelo
marshalliano.

Ahora bien, algunos autores comparten la postura de Marshall, en tanto utilizar los
derechos ya obtenidos como trampolin para conseguir los demds, siendo ésta 16gica definida
en términos de O’Donnell, como “empowerment”; pero también hay otros académicos que
difieren de esta afirmacién, asumiendo argumentaciones mds duras, llegando incluso a
sostener que “...desde el punto de vista de la democracia, vale poco tener derechos politicos
si se carece de derechos civiles y sociales...”"*; 1o cual ayuda a vislumbrar una dimensién
esencial en el desarrollo y consecucion de la ciudadania integral, siendo la misma Ia
vinculacién dialéctica de ésta tltima con el régimen democratico imperante a grandes rasgos
en el continente.

Para adentrarnos en esta relaciéon debemos definir entonces que tipo de democracia
observamos a lo largo del continente, y que niveles de ciudadania son compatibles con dicho
régimen politico, claro esta siempre teniendo en cuenta que dicha relacién se desenvuelve en
un escenario de creciente tension entre la “igualdad” que deberia existir en las sociedades
referidas, con los preocupantes niveles de de “desigualdad”, especialmente econémica, en un
contexto, que como veremos, tiene como protagonistas dos fendmenos casi paralelos e

indisolubles, el proceso de Globalizacion por un lado, y el debilitamiento o la erosién de los

principales elementos que forman parte de lo definimos como, Estado Nacion.

1 Garreton, Manuel, “Discusién de tres tesis para un marco tedrico para el proyecto sobre el desarrollo de la democracia en
América Latina: estado, percepciones ciudadanas, indicadores y agenda”, en “La Democracia en América Latina: El Debate
conceptual sobre la Democracia”, Edit. Taurus, Aguilar, Altea, Alguafara. Buenos Aires 2004, pag. 229.

12 Seguido entre otros, por paises como Argentina, Brasil, Bolivia, Ecuador, México.

3 O’Donnell, Guillermo;”Notas sobre la Democracia en América Latina’, en “La Democracia en América Latina:
Contribuciones para el Debate”, Edit. Taurus, Aguilar, Altea, Alguafara. Buenos Aires 2004; pag. 56.

4 Nun, J.; “Estado y Ciudadania”, en “La Democracia en América Latina: Contribuciones para el Debate”, Ob. Cit, pag.
172.
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III. Democracia sin ciudadania: ;Cuales es el futuro real para una democracia

deficitaria?.

“...la cuestion es que la democracia y el capitalismo establecen diferentes
sistemas de poder, basados en valores casi opuestos: la igualdad y la
ganancia (...) el capitalismo genera desigualdades que la democracia,
como fuerza igualadora, debe corregir...”.

Hugo Quiroga"’

Un andlisis esencial para poder comprender el devenir de la ciudadania en América
Latina, es entender su relacion, cuando no vinculacién casi directa con un determinado
régimen politico, siendo la generalidad imperante en este caso, el régimen democrético.
Desde la teoria politica cldsica puede vislumbrarse un entendimiento entre el esplendor de la
ciudadania, en tanto pertenencia a una comunidad politica y el compartir al interior de la
misma una cierta amalgama de valores y creencias, convirtiéndose la democracia no sélo en
una forma politica exclusivamente, sino ademds y en términos tocquevillianos, en una forma
de sociedad, una forma de vida.

En términos generales, y sostendremos en este sentido lo erréneo y superficial de dicha
concepcidn, la democracia es pensada Unicamente como régimen politico en términos
exclusivos de participacion politica, dejdndose por fuera lo que es propio de la concepcién
moderna, o sea concebir en forma integral a la democracia, considerando a ésta tltima en
términos exhaustivos, lo cual por lo pronto nos permite decir que es esencial abarcar de forma
equilibrada los espacios politico, social, cultural incluso, para poder hablar de una ciudadania
integral en el marco de una democracia sustancial.

Asimismo, el funcionamiento pleno de una democracia que signifique la
institucionalizacién y garantia correspondiente de los derechos ciudadanos, no puede
vislumbrarse, ni siquiera concebirse, en forma aislada de un elemento de central importancia,
que funciona no s6lo como escenario del proceso de construccién de ciudadania, sino que
justamente es el pilar y el reservorio de las creencias, valores y simbolos, en la forma de una
conciencia colectiva que tiene su mds concreta expresion en el Estado Nacional. Recordemos
la importancia de este actor, al cual nos referiremos mds adelante, para seguir la

argumentacion de la triada Ciudadania-Democracia-Estado Nacidn; elementos que deben

15 Quiroga, H.; “Déficit de ciudadania y transformaciones del espacio publico”; en “Ciudadania, sociedad civil y
participacién politica”, Cheresky, I. (comp.), Mifio y Ddvila Editores, Buenos Aires, 2006, pdg. 122.
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convivir en una, aunque mas no sea ilusoria, armonia, si se quiere conservar y garantizar una
ciudadania integral para el continente latinoamericano.

Pero volviendo a la simbiosis entre Ciudadania y Democracia, centrandonos en el caso
que nos interesa, estamos en condiciones de observar y sostener que América Latina se
encuentra en una situacién paradéjica, ya que mientras que por un lado, la gran mayoria de
los paises del continente viven bajo regimenes democraticos; por otro lado, el continente se
encuentra signado por crisis econémicas y margenes de pobreza y desigualdad realmente
preocupantes, lo que implica niveles de descontento ciudadano muy elevados, que en algunos
casos pueden incluso llegar a desestabilizar dichos regimenes politicos.

Asimismo cabe agregar, que estas democracias son lisa y llanamente democracias
formales, lo que se conoce como “democracias electorales”; quedando la misma vacia de
contenido, ya que s6lo se cumplen los requisitos basicos de una democracia politica o de lo
que Robert Dahl denominada “Poliarquia”, la cual implica un orden politico caracterizado
por la existencia de: funcionarios electos, elecciones libres, sufragio inclusivo, derecho a
ocupar cargos publicos, libertad de expresion, acceso a la informacion, derecho de
asociacion, entre otras cuestiones'®.

El problema de fondo radica entonces en que mads alld de la vigencia y garantia de los
derechos politicos, se expresa una seria contradiccion en el funcionamiento de éste régimen
politico, ya que la vigencia de esta democracia formal no logra resolver (y en muchos casos
contribuye a profundizar) una situaciéon de extrema desigualdad y crecientes marcos de
pobreza, situacidn claramente visible en el escenario latinoamericano, lo cual permite incluso

<

cuestionar que “...sin una ciudadania efectiva cabe dudar de que esos regimenes sean

“democracias” en algiin sentido de la palabra... 17

En relacion a lo anterior, cabe preguntarse entonces, ;qué tan preocupante es la situacién
de la democracia a lo largo del continente, y cémo afecta esta situacién a la garantia y
funcionamiento de una ciudadania plena?, y en este sentido ;cudles son las opciones para
alcanzar una democracia de contenidos, entendiendo que no alcanza con las posibilidades
basicas que ofrece la participacion electoral?, siendo necesario, y en concordancia con lo
anterior, desmitificar el hecho de que porque se realicen elecciones necesariamente existe un
sistema democratico, ya que “...el resultado del escrutinio no da cuenta de las actitudes y de

. L. . . . . 18
las elecciones politicas, sino de la realidad de las relaciones sociales...””".

16 Para una lectura mds completa léase Dahl, R.; “La democracia y sus criticos”, Paidés, Buenos Aires, 1991.
17 Przeworsky, A.; “Democracia, Ciudadania y Estado”, Paidés, Buenos Aires, 1997, pag. 68.
'3 Hermet, G.; Rouquié, A. y Linz, J.; *“;Para que sirven las elecciones?”’, FCE, México, 1982, pag.67.
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Es entonces, y desgraciadamente dicha situacién parece ser la regla en el contexto

“«

estudiado, que cuando un Estado es “...incapaz de imponer legalidad sustenta una

democracia con ciudadania de baja intensidad...” lo que resulta en la “...inefectividad del
Estado-en-tanto-ley...”"’; el resultado es la aparicion de lo que O’Donnell denomina como
“zonas marrones” donde en general se evidencia la proteccion y garantia de determinados
derechos politicos, pero no asi de los derechos civiles y menos atin de los derechos sociales,

“«

siendo evidente que “...este tipo de Estado es un reproductor activo de las desigualdades
existentes, asi como también un facilitador, y no un control, de las mds devastadoras
consecuencias de la globalizacion...”*’, situacién en la que nos adentraremos més adelante,
dada su indisociabilidad con respecto a las cuestiones a las que nos estamos refiriendo.

En este sentido, retomamos una cuestién en boga tanto en la teoria econémica como
también en la teoria politica, siendo ésta la relacién indiscutible entre Democracia y Mercado.
Para entender la realidad de las democracias latinoamericanas y sus posibilidades de pleno
funcionamiento, hay que resaltar que un factor de esencial importancia en este debate es el rol
cumplido por la economia de tipo capitalista especialmente delineada a partir de los *90,
modelo circunscripto en las politicas neoliberales y las recetas del Consenso de Washington,
eventualidades entendibles dentro de lo que autores como Lechner o Guiddens denominan
como “la Modernidad”.

El neoliberalismo, obviamente comprende consecuencias no sélo a nivel econdémico, sino
que por el contrario influye en la totalidad de la vida de los ciudadanos afectando todos lo
planos de su vida, significando el pasaje de una sociedad industrial o tradicional a una
sociedad de servicios, donde reina un capitalismo financiero, virtual e inmaterial’! , 0 sea que
se pasa de un capitalismo ordenado a partir de Estado que regulaba los mercados nacionales

“«

..a un capitalismo globalizado, desregulado, con mercados fragmentados y

¢

desestructurados...” donde “...las reglas de juego las ponen las empresas red...”*. Este
fendmeno involucra por lo tanto una apertura indiscriminada de los mercados, flexibilizacion
laboral, racionalizacién econdmica, desregulacién comercial, entre otras cuestiones, las
cuales afectan el nivel general de las economias latinoamericanas, pero que ademds tienen

mucho y casi todo que ver con la situacién particular de la ciudadania.

19 O’Donnell, G.; “Acerca del Estado, la democratizacién y algunos problemas conceptuales”, en Desarrollo Econémico,
Vol. 33 N* 130 (julio-septiembre 1993), pag. 173.

20 0’Donnell, O’Donrell, G.; “Notas sobre la Democracia en América Latina”, en “La Democracia en América Latina: El
debate conceptual”, Edit. Taurus, Aguilar, Altea, Alguafara. Buenos Aires 2004, pag. 50.

2l Alonso L. E.; “Ciudadanfa, sociedad del trabajo y Estado de bienestar: Los derechos sociales en la era de la
fragmentacién”, en Manuel Ledesma (Comp.) Ciudadania y Democracia, Editorial Pablo Iglesias, s/d, pag 170.

22 Ibid., pag. 170.
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Habiendo sido Latinoamérica escenario histérico de exclusiones, situaciéon que ha sido
naturalizada con el correr del tiempo y profundizada con la aplicacién de determinados
modelos econdmicos, el neoliberalismo se ha convertido en una clara exposiciéon de lo
antedicho en tanto el mismo “...descansa sobre la naturalizacion de las desigualdades...” ya

. .. . . . . 23
que “...quiere legitimar las exclusiones producidas por la dindmica mercantil...”

. Es aqui
cuando se evidencia la relacién tan cercana entre las limitaciones e imposiciones que el
mercado impone sobre la politica y el pleno funcionamiento de la democracia,
vislumbrandose esto en la aparicién de lo que Beck, Calderén o Alonso denominan como
“sociedades de riesgo e incertidumbre”, en tanto particularidades que son resultado, no

¢

exclusivamente claro estd, de “...la desindustrializacion, la hipertecnologizacion, la

deslocalizacion productiva y la nueva produccion flexible... "
El escenario actual en este sentido estaria caracterizado por tres fendmenos: la crisis del

régimen de representacion (fragmentacion del sistema de partidos, pérdida de centralidad de

la politica, surgimiento de otras formas alternativas de participacion), la inseguridad social

(mérgenes elevados de desempleo, pobreza, marginalidad) y la inseguridad civil (inseguridad

y desigualdad juridica, no proteccién de la propiedad y de los bienes), siendo por lo tanto las

“«

caracteristicas de estas sociedades las de “...imprevisibilidad y la inseguridad...”. La

observaciéon anterior nos permite un interrogante, ;cudles son las posibilidades reales de
ejercer la ciudadania sin condiciones sociales minimas?; a lo que vale responder que
légicamente “...asi como la igualdad politica (un hombre, un voto) es la condicion necesaria

para la existencia de la ciudadania moderna, la igualdad social lo es para su realizacion

226

efectiva...”””, no quedando duda sobre la importancia y las limitaciones impuestas por el

It

orden econdémico imperante en el continente latinoamericano, “...siendo que quienes

detentan la responsabilidad de la proteccion social se convierten en auténticas amenazas

para el sistema juridico, la prosperidad y la libertad... 27,

En concordancia con lo anterior, las caracteristicas propias de la Modernidad, en
vinculacién al capitalismo y la organizacién mercantil de las sociedades actuales, resultan en

una situaciéon paraddjica para los ciudadanos, proceso que puede denominarse como
”2

<

“atomizacion individualista”™, siendo propio de esta situacidon la “...desaparicion de los

23 Lechner, N.; “Modernizacién y modernidad: la bisqueda de ciudadania”, s/d., pag. 65.

** Alonso, L. E.; Ob. Cit, pag. 171.

¥ Quiroga, H.; Ob. Cit., pag, 109.

%6 bid., pag. 122.

2" Beck U.; “Teoria de la Sociedad del Riesgo” (Capitulo 6), en Beriain, J. (Comp.) “Las Consecuencias perversas de la
Modernidad. Modernidad, contingencia y riesgo”, Anthropos, s/d., pag. 212.

28 Lechner, N.; Ob. Cit., pag. 68.
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enmarcamientos colectivos y de los puntos de referencia que valian para todos... " o que
resulta en un proceso de individualizacion, de desafiliacién, de aislamiento, de desproteccion,

en el cual el sujeto sufre una metamorfosis al momento de enfrentarse a la vulnerabilidad y

. . . . . . . 30
los peligros de una “...sociedad que se vuelve cada vez mds una sociedad de individuos...””,

ya que se diluyen las identidades y las partencias a colectivos tradicionales y propios de las
sociedades industriales.

Esta serie de cambios tan abruptos, que significan la profundizacion de la desigualdad y
los margenes de pobreza y exclusion, significan también, como afirma Alonso, la

modificacién del sustrato material de la ciudadania, ya que se transforman los sujetos que

“«“

histéricamente supieron impulsar la ciudadania social; plegdndose el Estado “...a una nueva

codificacion de la ciudadania, una ciudadania que es de extrema fragilidad y que atiende

»31

mds a la desigualdad economica que a la igualdad social...””", materializdndose un

“divorcio” entre Democracia y Ciudadania Efectiva®, lo que dificulta atin mds la
problemitica.

Este divorcio implica un debilitamiento de la democracia y eventualmente del Estado, el

“«

cual “...no puede mostrarse como socialmente eficaz, porque si lo hace deja de ser

econdomicamente eficiente...”, ya que ambos pierden sus capacidades de garantizar el

¢

gjercicio de una ciudadania en un ambito caracterizado por “...la violencia de la

»33

moneda...”””, escenario ademds determinado por “...el rol protagonico del mercado...” que

“«

impone “...una comprension de los individuos en tanto consumidores volcados al dmbito
privado, antes que como ciudadanos con capacidades para ejercer sus derechos, y, entonces,

. . e 34 . . . L, ..
los lazos de solidaridad se debilitan...””", debido a que como bien explica Garcia Canclini,

los ciudadanos del siglo XIX estdn dando lugar a los consumidores del siglo XXI.

2 Castel R.; “La metamorfosis de la cuestién social. Una crénica del asalariado”, Paidés, 1997, pag. 471.

% Ibid., 466.

*! Alonso. L.E.; Ob. Cit., pag. 171.

2 Przeworsky, A.; Ob. Cit.

33 Alonso, Ob. Cit., pag. 172, 173.

3 Calderén, F.; “Notas sobre la crisis de legitimidad del Estado y de la democracia”, en “La democracia en América Latina.
Hacia una democracia de ciudadanas y ciudadanos”. Contribuciones para el debate; Programa de las Naciones Unidas para el
desarrollo (PNUD), Alfaguara, 2004, pag. 207.
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IV. El Estado Nacion “descentrado’: la pérdida de materialidad de la Ciudadania.

“...cuando el buque hace agua, todos deben achica, pero, en medio de las
incertidumbres que hoy en dia son miiltiples, hay por lo menos algo
claro: nadie puede reemplazar al Estado en la direccion de las maniobras
para evitar el naufragio, y ésta es por otra parte su funcion
Sfundamental...”

Robert Castel*

“...un Estado burocrdticamente ineficiente y econémicamente colonizado
no puede cumplir su dimension de legalidad (...) es también un Estado
casi completamente sordo a las demandas de equidad y reconocimiento
que surgen del sector popular en tanto ciudadanos politicos y en tanto
miembros de la nacion...”

Guillermo O’Donnell*

It

Como ya hemos establecido anteriormente, y como bien afirma Touraine, “...no hay
democracia sin conciencia de pertenencia a una colectividad politica, una nacion en la
mayoria de los casos...”, ya que “...la democracia se asienta sobre la responsabilidad de los
ciudadanos de un pais...”; lo que significa entonces que en ultima instancia el término de
“...ciudadania se refiere directamente al Estado nacional... "7 1o cual nos lleva ahora a
dirigir nuestra mirada a la relacién, habiendo previamente intentado cubrir el binomio
Democracia-Ciudadania, entre Estado Nacién y Ciudadania, siendo el escenario de esta
relacion un factor de enorme influencia cuando no de determinacion en esta vinculacion, el
proceso de Globalizacién.

Habiendo explicado brevemente la situacion resultante de los grandes cambios
econdmicos, politicos y sociales ocurridos, debemos visualizar la situacién entendida a partir
de las dicotomias propias de la “modernidad reflexiva”, tales como la de seguridad-
inseguridad, interior-exterior y politico-no politico>®, de la conformacién de una sociedad de

riesgo 'y de un proceso creciente de individualizacién, autonomia del sujeto, y la

3% Castel, R.; Ob. Cit.

30’Donnell, G.; “Notas sobre la Democracia en América Latina”, en “La Democracia en América Latina: El debate
conceptual”, Edit. Taurus, Aguilar, Altea, Alguafara. Buenos Aires 2004, pag. 50.

3 Touraine, A.; ;Qué es la Democracia?, FCE, s/d, pag. 99.

3% Para una lectura mas completa véase Beck, U.; Ob. Cit., pag. 251.
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profundizaciéon de la incertidumbre en relacién a las identidades y la pertenencia a los
colectivos tradicionales.

Esta situacion ademas de los efectos que produce sobre los ciudadanos y su capacidad de
hacer frente a la inseguridad propia de este escenario, genera un cuestionamiento en el
accionar cumplido por la politica y por las posibilidades reales de decision y accién de los
Estados Nacionales en este mundo de inestabilidad y fragilidad creciente.

Para comprender y adentrarnos en este cuestionamiento de las capacidades del Estado
Nacion, es necesario poder definir con claridad el fenémeno que ensombrece la figura de este

ultimo en su posicionamiento, refiriéndonos con esto al proceso de Globalizacién, el cual

“« “«

viene a ser “...un proceso objetivo, multidimensional, no sélo economico...” siendo “...su
expresion mds determinante la interdependencia global de los mercados financieros,
permitida por las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion y favorecida por la
desregulacion y liberalizacion de dichos mercados... "9 1o que resulta en la edificacion de lo
que Castells denomina como Sociedades Red.

La discusion por lo tanto gira en torno a las capacidades de los Estado nacionales en este
proceso de cambios estructurales, sosteniendo autores como Beck, Held, o Mann que“...el
efecto que podemos determinar es el la pérdida de autonomia de los Estado nacionales...””,
quienes asimismo se alejan de una postura un tanto extrema como la de Hein, quien con

“«

pocos miramientos espera el fin de los Estados Nacion, el cual pareceria “...ciertamente

241

previsible, pero todavia no estd a la vista...”" . La opinién compartida a grandes rasgos en

¢

este sentido es la idea de *“...que los Estados nacionales que antes regulaban
fundamentalmente la ciudadania en funcion de los derechos laborales y sociales, en estos
momentos son incapaces de generar una cultura de la seguridad y de la garantia laboral,
porque tienen que competir a nivel internacional en mercados cada vez mds turbulentos y
mds dindmicos...”, 1o que resulta en la intervencién de los Estados s6lo en funcién de
“...generar situaciones mercantiles eficientes y, por lo tanto, atender antes a los derechos de
propiedad que a los derechos de bienestar... 2

Sin embargo, autores como Castells, sostienen que en realidad los Estados fueron los
principales impulsores de la Globalizacion, por lo cual no la sufren sino que la

43 .
complementan™, aunque no por ello se puede concebir que los Estados se encuentran en

¥ Castells, M.; “Globalizacién y antiglobalizacién”, en El Pais, 24 de Julio de 2001.

0 Alonso. L.E; Ob. Cit., pag. 171.

4l Hein, W.; “El Fin del Estado-Nacién y el nuevo orden mundial”, en Nueva Sociedad N° 132, Caracas, julio-agosto de
1994, pag. 89.

2 Alonso, L.E.; Ob. Cit, pag. 171.

4 Castells, Ob. Cit.
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posiciéon de decidir y gobernar, en términos comparativos con el pasado, o sea con enormes
capacidades y libertades de accidn. Indiscutiblemente este recorte en las capacidades de los
Estados influye directamente en el funcionamiento concreto de la democracia, como
habfamos sostenido con anterioridad, lo cual nos lleva a concluir que aunque la democracia

“«

deberia impedir la exclusiéon producida por el mercado, vemos que “...no solamente la
globalizacion aumenta en el sistema de equidad la participacion del mercado y reduce la de
la democracia, sino que lo hace en nombre de la eficacia del mercado y de un orden superior
al de la democracia...”, derivando lo anterior en la “impotencia de lo politico™ y en una
mutacidn de éste &mbito que inmoviliza la politica, en tanto instrumento que posibilitaria los
grandes cambios.

Lo anterior no hace més que potenciar la opinidn generalizada, no s6lo del ambiente
académico, sino de grandes porciones de la ciudadania latinoamericana, percibiéndose que en
este contexto los Estados no pueden gobernar sino sélo negociar, percepcién basada
justamente en la afirmacion de que los limites de la globalizacién y del sistema neoliberal son
sociales y politicos, lo cual se evidencia claramente en la creciente deslegitimacién de las
instituciones del Estado, los partidos politicos en particular y la politica en general;
vislumbrandose esto en la “...percepcion (general) en todo el continente de que los procesos
politicos democrdticos han sido crecientemente vaciados de contenido, que las decisiones
mds importantes se toman al margen de la institucionalidad democrdtica, que mucho mds
importantes son la exigencias de los organismos financieros internacionales...”, por lo cual

“«

se puede afirmar que “...se diluye la fdcil identificacion de los Estados nacion como el

espacio prioritario del ejercicio democrdtico...”™.

Ahora bien, si se sigue esta linea de pensamiento, no cabe otra conclusion que afirmar
que los “...Estados han dejado de ser soberanos (...) sean grandes o pequefios, no tienen por
si mismos capacidad de controlar los flujos globales de capital, de tecnologia...”, siendo la

“«

nueva y todavia no delineada funcién del Estado “...mds que gobernar, navegar en ese

mundo cambiante de flujos de informacion y riqueza que constituye el planeta, mientras
tratan de combinar los distintos grupos de intereses... 746,
Afirmar que los Estados pierden parte de su soberania, es entender a la Globalizacién

como un proceso que modela a las economias nacionales en funcién de las necesidades de la

“ Fitoussi, J.P.; “Globalizacién, mercado y democracia” “La Democracia en América Latina: Contribuciones para el
Debate”, Edit. Taurus, Aguilar, Altea, Alguafara. Buenos Aires 2004, pag. 342.

4 Lander, E.; “Democracia, Participacién y Ciudadania”. Ponencia presentada en XVIII Asamblea General de CLACSO,
Buenos Aires, noviembre 1997.

46 Castells, Ob. Cit.
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competencia global, que en términos de Alvater significa un proceso que supera las fronteras
politicas, sociales y econdmicas, erosionando la soberania estatal*’; lo que deriva en un
enorme cambio en el cardcter y fisonomia del Estado, que como ya dijimos no desaparece
sino que mantiene un lugar en este mundo globalizado, ya que siguen siendo los actores que
ofrecen el espacio para la participacién, la cual aunque también modificada aprende a
moldearse a los avatares de los cambios ocurridos*®.

Es innegable entonces que estamos antes cambios estructuralmente grandiosos y de gran
impacto sobre la totalidad de los espacios que afectan la vida de todos los ciudadanos, siendo
también innegable que en este marco de internacionalizacién de la economia, e incluso de

“«

ciertos valores y formas de vida, se nos presenta una constante contradiccidn entre “...la

desregulacion y la regulacion, entre competencia global y competitividad local... »49

, entre
estas sociedades red en firme crecimiento y el yo, lo que aporta indicios para entender el
porque de la existencia y desarrollo de las sociedad de riesgo, del aumento del
individualismo, de una atomizaciéon y del preocupante indice de anomia propia de un
individualismo “negativo” entendible solamente en este marco de desafiliacion y
fragmentacion, generdndose un juego de suma cero en el cual solo hay perdedores y aumento
de la exclusién ya que “...los niveles reales de vida se han estacando y las desigualdades han
aumentado...” 1o que pone en peligro la idea de Estados Nacién “de papel” que pueden
colapsar en cualquier momento™’, como asi también el pleno funcionamiento de la

“«

...la desaparicion de la soberania nacional de un Estado sobre un
»51

democracia, ya que con

territorio desaparece el lugar de la participacion democrdtica...”” ", o en términos del propio

“«

O’Donnell quien afirma cabalmente que “...no hay democracia sin ciudadania, y no hay

ciudadania sin la base territorial que provee el Estado... "2

Entonces, caber preguntarse ;qué certidumbre o sentimiento de seguridad puede
construirse en este escenario en el cual se desvanecen y diluyen todas los recuerdos y certezas
existentes en el pasado, cuando la relacién necesaria entre Estado-Ciudadania-Democracia,
en la cual los tres componentes se retroalimentaban, garantizaban un nivel 16gico de igualdad,

seguridad, inclusion y la certeza de una proteccidn y cohesion social minima?.

47 Alvater, E.; “El lugar vy el tiempo de lo politico bajo las condiciones de la globalizacién econémica”, en Zona Abierta,
Nro. 92/93, 2000, pag. 7 y 37

8 A esta afirmacion sostenida por Alvater, podemos sumar la de autores como Mann.

4 Alvater, E.; Ob. Cit., pag. 38.

% Mann, M.; ;Ha terminado la globalizacién con el imparable ascenso del Estado Nacional?, s/d., pag. 198 y 199.

> Alvater, Ob. Cit., pag. 49.

32 0’Donnell, G.; “Estado, Democracia y Globalizacién”, en Revista Realidad Econémica n® 158. Ago/Sept. 1998, pag. 10.
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Hay consenso generalizado en los efectos producidos por este proceso enormemente
abarcativo, que influye tan negativamente en el ejercicio de la ciudadania en tanto
desterritorializacion y erosion de las fronteras y los marcos que estructuran la existencia y el
devenir de los sujetos, y el obvio y directo debilitamiento de la democracia, ante un Estado
“impotente” que ve realizarse un creciente malestar social y una crisis de sociabilidad, o lo
que Calderon denomina como ‘“dualizacidon transversal de las sociedades”, en tanto
integracion selectiva de ciertos grupos sociales y la exclusion en aumento de otros,
fortaleciéndose una cultura de la desigualdad que ayuda ademds a familiarizarnos con la
nociéon de desinstitucionalizacién y vacio de poder, siendo que “...quienes detentan la
responsabilidad de la proteccion social se convierten en auténticas amenazas para el sistema

"Sresultando esto en la dilucién del futuro politico

»54

juridico, la prosperidad y la libertad...

quedando sélo “...un presente omnipotente, esquizofrénico y atemporal...

VI. A modo de conclusion.

“...Si el sentido de la politica es la libertad, es en este espacio -y no en
ningtin otro - donde tenemos el derecho a esperar milagros. No porque
creemos en ellos sino porque los hombres, en la medida en que pueden
actuar, son capaces de llevar a cabo lo improbable e imprevisible y de

llevarlo a cabo continuamente, lo sepan o no...”.

Hannah Arendt, “;Qué es la politica?”

Este breve trabajo ha pretendido abordar cuestiones de gran importancia y de creciente
complejidad que actualmente vemos sucederse al interior de los Estados latinoamericanos,
atendiendo por ello a la relacién entre tres factores, cuya presencia y pleno funcionamiento
depende en gran medida de un encadenamiento necesario entre la Ciudadania bajo una
democracia en el marco de los Estados Nacionales, 1os cuales deben hacer frente a los
avatares de diversos procesos que hemos enmarcado a grandes rasgos dentro de lo que

denominamos como Globalizacion.

>3 Beck. U.; Ob. Cit., pag. 212.
3% Calder6n, F.; “La nueva cuestién social bajo la mirada del desarrollo humano” en Revista Nueva Sociedad, N* 166,
Febrero 1999, pag. 94
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Consecuentemente, hemos visto como el concepto de ciudadania de Marshall, es en
algunos puntos y en este escenario al que nos hemos abocado, insuficiente si se quiere, para
entender y explicar la realidad latinoamericana, aunque no por ello nos impide de ninguna
manera vislumbrar que dicha realidad que pretende una correspondencia entre derechos y
obligaciones para los miembros de una comunidad politica, son en la actualidad elemento
bajo la amenaza de cambios estructurales en el &mbito politico, social, cultural y econémico.

En este sentido, se materializa una contradiccién propia de la modernizacién y la
reestructuracién del capitalismo, en tanto los procesos inscriptos en la Globalizacién, ayudan
a generar una serie de sucesos o procesos que derivan en la formacién de un dmbito donde la
regla general es el riesgo, la vulnerabilidad, el individualismo, la creciente fragmentacion, la
“vulnerabilidad de masas” o la bien llamada “sociedad de riesgo”, cuya contracara y a la vez
hecho paraddjico, serd la emancipacion de la accion individual, el aumento de la autonomia,
la formacién de un nuevo sujeto, libre de las estructuras y de las identidades colectivas
tradicionales propias de la sociedad industrial.

Asimismo, se delinea una paradoja o contradiccion, en relacién al rol cumplido por el
actor que debe garantizar la proteccién y ser escenario para la construccién de una
ciudadania, siendo que el esplendor de los eventos vinculados a la Globalizacién ven
erosionar las fronteras de este actor central, los Estados Nacion, los cuales se debilitan y ven
atenuadas sus capacidades en este mundo globalizado, a lo que se suma la nocién de
mutacion de las funciones de los Estados, el cual debe adecuarse a este nuevo mapa, donde el
Estado no es el centro sino un elemento que incluso es funcional al proceso que altera su
autonomia y su fisonomia, o sea la misma Globalizaciéon multidimensional y omnipresente.

Sin embargo, esto no quiere decir de ninguna manera que los Estados vayan a desaparecer

It

o vean peligrar su existencia, ya que la globalizacién “...de ninguna manera se traduce

necesariamente en la disminucion del poder del Estado, mds bien, estd transformando las

35 Por ello la salida a este

condiciones bajo las cuales el poder del Estado es ejercido...
dilema deberia ser contemplada aceptando que el elemento que debe movilizar las opciones a
disposicién puede y debe ser irrenunciablemente la politica, como medio de cambio e
innovacién ante la crisis de las funciones tradicionales de los Estados nacionales, a la crisis
de los partidos politicos, haciendo hincapié sobre el renacimiento de una sociedad civil fuerte
que debe afrontar que justamente si el problema es politico, también lo debe ser el enfoque

que plantee una solucién posible para estos cambios, que si bien no son en su totalidad

35 Held D.; “El Estado de la Democracia en América Latina”; en “La Democracia en América Latina: El Debate conceptual
sobre la Democracia”, Edit. Taurus, Aguilar, Altea, Alguafara. Buenos Aires 2004, pag. 51.
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negativos, si son transformaciones concretas y de enorme importancia que debe ser
comprendidas y entendidas para encontrar y diseflar un curso de accién minimamente
beneficioso.

Para concluir, y en oposiciéon a la opcién generalmente en boga en ciertos circulos
politicos y econdémicos, en los cuales se defiende y sostiene que la salida es menos Estado,
diversos autores como O’Donnell y Castel entre otros, observan que se deberia contemplar la
nocidén de que justamente para la realizacion plena de una ciudadania efectiva en el marco de
una democracia se debe defender un Estado fuerte, ya que no se puede pensar ninguno de
estos tres elementos en pleno y correcto funcionamiento, en forma aislada o inacabada. Por

“«

ello es interesante pensar que “...el recurso es un Estado estratega que redespliegue sus
intervenciones para acompaiiar este proceso de individualizacion, desactivar los puntos de
tension, evitar las fracturas y repatriar a quienes han caido debajo de la linea de

30 1o como elemento pasivo sino como actor que pueda potenciar e incentivar la

flotacion...
accion y la participacién de los ciudadanos, o sea que se debe lograr un Estado fuerte y
estable que haga frente a los sucesos que lo atacan, intentando para ello formular una
estrategia de cooperacién con una sociedad civil que también ve modificado su rol en el
mundo globalizado, convirtiéndose este Estado en una suerte de bisagra “...cuya accion en lo
interno se subordine a una dindmica publica deliberante y a la vez busque actuar en la
inclusion social y, en lo externo, se oriente a posicionar al pais y su economia en la

globalizacion...”’.

% Castel, R. Ob. Cit., pag. 478.
57 Calderén, F.; D.; “El Estado de la Democracia en América Latina”; en “La Democracia en América Latina: El Debate
conceptual sobre la Democracia”, Edit. Taurus, Aguilar, Altea, Alguafara. Buenos Aires 2004, pag. 207.
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