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Introduccioén

“No quedara en la noche una estrella.
No quedara noche.
Moriré y conmigo la suma
Del intolerable universo.”
Borges

Para poder dar cuenta del fendmeno de la pobresxhe das politicas publicas, habria que
justificar primero, la relacion entre politica pigbl y pobreza. De acuerdo con la propuesta
de la profesora Neyla Pardo (2007) en términosateeza, se pueden identificar al menos
11 representaciones de pobreza: 1) La relacidnegaktumildad, 2) La relacion pobreza-
precariedad, 3) como algo inherente e intransfolenah la condicion humana, 4) La
relacién pobreza-alegria, 5) La relacién pobreeadstar, 6) La relacion poder-pobreza, 7)
La relacion pobreza-caridad, 8) la relacion pobjagtcia/ solidaridad y beneficencia, 9)
La relacion pobreza y periferia, 10) la relaciob@za-violencia y 11) respecto a pobreza 'y
la otredad amenazante. De éstas, al menos del ouomo a la once, son aspectos
nombrados constantemente cormpmblemasde los “Estados-gobiernos” con distintas
nomenclaturas y particularidades.

Sin embargo, no se trata entonces de decir queasion al uso de la palabra “pobreza-
pobres” (o alguna de las representaciones aludm@syn gobierno, inherentemente hay
politica publica, no queremos emprender un movitoiénownoideo; el objetivo deseable
es la identificacion en temas particulares de laltecion” de las representaciones sobre
pobreza determinado por la variable o variablegaéica publica. De tal manera, el
objetivo del presente documento, es establecereabsen cuatro enfoques de estudio de
politica publica los elementos de politica publopae puedan ser determinantes para
interpretar funciones de conexion, proximidad éugricia, que permitan dar cuenta de la
manipulacion de los llamados pobres en Colombia.

A partir de nuestra postura: considerar que exiséemanipulacion de los llamados pobres,
parte del enfoque tedrico de los miembros del grdpoinvestigacion, adscrito a los
Estudios Criticos del Discurso. El ejercicio quepsesenta como producto y avance de la
investigacion de Tesis doctorBRlepresentaciones de la pobreza en Colombia: aiglis
critico discursivo, mediaciones y politicas pubkcadusca identificar los elementos de
conexion entre pobreza y politicas publicas apticacategorias propias del analisis del
discurso, especificamente nos concentraremos eB: toontexto, ideologia Yy
representaciones sociales. Cada categoria tienermagmenor repercusion en la medida
gue se aplique en alguno de los cuatro enfoque®litca publica que se desarrolla en el



documento: Police Cycle, Advocacy Coalitions, elrecpapor referencial y el enfoque
narrativo.

Como indicacion a nivel expositivo, en cada inied que desarrolla las relaciones sobre
las que queremos dar cuenta, se encontrard un@ lederencia a los puntos mas

importantes o que se quisieron destacar en cadgunfexcepto el inter-titulo dedicado al

Police Cycle, cuyo propésito comunicativo es exearsente establecer el contexto en el
gue se dan los otros enfoques, seguidamente sentaes un nudo de como cada enfoque
favorece el alistamiento de una categoria relad@neon el estudio del discurso y

finalmente se establecen las posibilidades de yfiaaeion de la propuesta. De esta
manera, se socializa el avance de lo que podriandearse marco conceptual de la

investigacion doctoral ya citada, pero al mismmpe, este desarrollo corresponde con la
plataforma teoria que ha venido desarrollandodeemngée linea de investigacion de Analisis

Critico del Discursos y Politicas Publicas del Gr@olombiano de Analisis del Discurso

Mediético.



El punto de partida: Police Cycle

El poder hablar sobre un modelo que emerge en lliwes de distintos aportes que
proponian unas ciencias de las politicagobicy sciencegl cual es el tema central del
presente intertitulo: el ciclo de politica publ@aolicy cycle,nos lleva a plantear la forma
gue tomd una justificacion historica para su momentla necesidad de construir un
modelo de este tipo, en una sociedad especificzori@americana, que exigia un contexto
y que posibilitara una lectura mas proxima a ldidad gubernamental del por entonces en
boga Estado de bienestaiélfare State Para este aparte nos proponemos hacer una
descripcion general del modelo de ciclo de politicapolicy cycle rescatando
principalmente sus antecedentes contextuales cosmeterminantes en su formacion

Dos conceptos claves en las ciencia sociales,dimten la comprension del modelo a
abordar en el campo disciplinar de las politicablipas; estos sofstadoy gobierna
Estos representan un significativa parte de laoh&stde la constitucion disciplinar de
campos como la ciencia politica 0 como la Admiai§tin Publica, ademas de ser
abordados por otras ciencias sociales en dondéisagnun elemento no soélo de entorno.
El concepto vinculante al campo de las politicallipés, y el cual esta en el centro del
debate publico en el momento de la importanciaiglisar de éstas, es el dmbierno,
debido a que es principalmente a quien se le adjudetentar, en su momento de
relevancia, posterior a 1945, la produccion y garée resultados de su rol politico en y
con la sociedad; en términos de Richard Rose,falidms tres aspectos que efectian las
organizaciones gubernamentales, son los gobieunesap representandodacisionsobre
los asuntos socialeseritregan los resultados de los programés entrega de bienes y
servicios a los ciudadanos que se trata de beaeésila justificacion de la mayoria de los
programas de gobierno contemporaneo.” (Rose, 1®B8:En este sentido, los conceptos
gue interpretan ajobiernocomo decisor, y que cambian la forma de conceliiseado,
emergen como aportes que eclosionan en el marconided disciplinar de lapolicy
sciencegen razén de la necesidad de construir un modelaligua cuenta del nacimiento,
el trayecto y los resultados de las actuacionesegtreicturan y despliegan los gobiernos
(resultados de los programas términos de Rose).

La produccién tedrica que antecede a esta eclasiérpretativa del gobierno, y que fijo
bases fundamentales para esta comprension gellag scienceparten de algunas teorias
del estado, alimentadas de la filosofia political ypensamiento econémigdas cuales

LAl respecto Yves Many y Jean-Claude Thoenig, afirman que existen unos modelos tedricos que
contribuyeron a la fundamentacion de las politicas publicas: “Es decir, las teorias de las politicas publicas no
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estan dadas principalmente por el desplazamienta dategoria de Estado del objeto de
estudiosos que se circunscribian al analisis politEsta nueva escena epistemoldgica
propiciada en esencia por la democratizacion déhdésliberal, que genera “(...) la
delimitacion de un campo de investigacion que dekbel mundo del Estado para
introducirse en la sociedad civil” (Caminal, 2028), permite la constitucion disciplinar de
una campo concreto de las ciencias sociales, ssla eencia politica. Esta emergente
ciencia que en su prehistoria, tuvo como objetoeskeidio alEstadg este objeto que
precede a la consolidacion -cientifica- defalitics?, se le toma como perteneciente a una
historia del pensamiento politico mas no a una gemmia cientifica; en palabras de
Caminal, “El Estado es elbjetocentral en torno al cual gira todo el pensamigmtidtico
moderno, desde Maquiavelo a Marx” (Caminal, 20H): 2

Las interpretaciones que de esta forma fijaroroticsimente al Estado como el gran centro
de la conceptualizacion politica, tales como okséwvcomo un pacto, como una unidad de
poder absoluto, como pluralidad de institucionesy@ una unidad de equilibrio, etc., dejan
claro la trascendencia de su estudio. No obsthrgte¢rabajos seculares, plantea Hernandez
(1999), que inauguran Hegel, Marx y Weber, condensa mirada que amplia el objeto y
gue condicionan la produccion tedrica del mundderoporaneo; considera Hernandez, en
el marco de estos tres autores respectivamendestiacion entorno a lo que se produce en
la segunda mitad del siglo XX: “Si antes el Estatbopercibido como la encarnacién de "la
razon en la historia", como "el brazo armado déueguesia’, o como "el detentor del
monopolio de la violencia legitima", en el periamtemporaneo es percibido a través de
su actividad.” (Hernandez, 1999: 80)

Es la actividad del Estado en la que ahora se observa la marif@stalel contenido
politico que se habia centrado antes en lecturas “abstractas” de éste, las cuales no
contemplaban la transformacién que el mundo comeameo vivig la relacién entre la
actividady el detentador al que se le adjudicaria, lasrozgaiones gubernamentales, se

son fundamentalmente innovadoras. Se inscriben en la linea de (o, como reaccidén, contra) las teorias
propuestas por la filosofia politica o el pensamiento econdmico. Pero lo que determina su originalidad es
que se inscriben en un campo hasta el momento poco explorado, se enraizan en las investigaciones
empiricas y no se desentienden de sus implicaciones para la accién.” (Many y Thoenig, 1992: 45)

’ Esta expresion del inglés, la hacemos teniendo en cuenta la salvedad que muchos de los autores que
abordan el tema de las policias publicas, hacen al referirse a la distincién anglosajona que se tiene del
término que en el castellano solo indica -politica-, cuyas denominaciones en el inglés se clasifican en tres,
dando cuenta de acepciones diferentes de cada una: politics (practica o ejercicio politico), polity (esfera
politica) y policy (decisidn o directriz que toma una autoridad politica). Salazar (2009), Roth (2002), Jiménez
(2009).

® Yves Many y Jean-Claude Thoenig aseguran que las ciencias sociales tardaron en observar “cara a cara” la
accién publica, “Se necesitd largo tiempo para que dejaran de dar vueltas en torno al tema.” (Many y
Thoenig, 1992: 7). Estos autores, consideran que aun para 1960, dominaban el campo tres enfoques que no
daban comprensiones cabales del tema, estos eran: la ciencia administrativa, principalmente la americana;
la sociografia de los llamados grupos de presién; y el determinismo de los grandes sistemas. (Ibid.: 8)
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entreteje en esta interpretacion con mas fuerzéa Esiergencia epistemologica que
redireccionaba las lecturas sobre el Estado, yaqoéa a la ciencia politica de la época, se
ve ampliamente influida por situaciones causaleterpvadas de las guerras mundiales,
especificamente de la segunda, por la llegada dérpen Norteamérica de algunos
gobernantes de vision liberal-democrética, que espuesta al rezago producto del
devastador tiempo bélico, profundizan el Estadéabgeie aumenta la capacidad y tamafio
del sector publico, expresada en el crecimientolage burocracias, en la progresiva
prestaciéon de los servicios publicos y la funci@distribuidora. Este crecimiento se
concretiza en los tamafios de los gobiernos, cuggadion vinculada a estas actividades
interventoras, permiten colegir que, “En el cursel &iglo XX, las actividades
gubernamentales han aumentado en escala, en agwertaiversidad.” (Rose, 1998: 47), y
por tanto, le considerara como la viva expresida ¥(...) institucion central del Estado
benefactor de economia mixta.” (Ibid.: 48). Estegoama tedrico y social, donde la
perdida de relieve de los estudios sobre la categ@Estadq ligada a eventos historicos
como el cambio de las estructuras politicas parsgileoldgicos y confrontaciones bélicas
mundiales, permite que otras categorias vinculadesa lasociedad civil cobren interés y
tedricamente se amplien sus nociones, ademasalgezstrar la constitucion cientifica de
un campo del conocimiento. Bbbierno,es el concepto que es marco de referencia en la
comprension de, tanto la emergencia de la diseiptia lapolicy sciencecomo de la
produccién de su primer modelo analitico,pelicy cycle La politica que se diluye y
diversifica en su definicion, como gobierno Camiaaintetiza pertinentemente:

“La centralidad de la politica congmbiernoreside en el conjunto de instituciones publicas y
politicas. Los poderes publicos del Estado, losigms politicos, las instituciones politicas
internacionales o los gobiernos de otros Estadogsatagonistas, influyen o contribuyen, en
mayor o menor grado, a la formacion de los procafigsionales y a la adopcién de
decisiones publicas que vinculan al conjunto dmt@edad civil.”(Caminal, 2010: 35)

La centralidad en laecisidndel gobierno, torna trascendente como objeto telies a

partir de las propuestas de Harold Lasswell y Ddreener (1951), las cuales pretendian
construir todo un estatus cientifico al estudio a®junto decisional gubernamental, sin
caer en la vana idea de pensar que este propGsitineular de lleno a los cientistas
sociales al ejercicio politico; en palabras de wadls “The policy approach is not to be
confounded with the superficial idea that sociakmstists ought to desert science and
engage full time in practical politics.” (Lasswell951: 7. Este iniciatico propdsito desde
donde se empezaba a tejer la construccion ciemtificlas politicas, Lasswell lo desarrolla
en una primera instancia en el énfasis de tres mma@naliticos que en su articulo “The

*En enfoque de “policy”* no debe ser confundido con la idea superficial que los cientificos sociales deberian
abandonar la ciencia y dedicarse en tiempo completo a la “practical politics”**

*Apunte: El policy se caracteriza o es nominado siempre a modo de ciencia, haciendo una tajante diferencia
con practica politica.



Policy Orientation”, define en el acercamiento a $guientes pretensiones: “Choosing
Fundamental Problems”, “The Use of Models”, y “TBlarification of Goals”. (Ibid.: 8-9).

Este primer momento, es un pre-modelo de lo quéposnente se conoceria como el
Policy Process modeinodelo que en efecto detallo Lasswell y que inffyiaun hoy por
hoy, en la forma de concebir el analisis de latjgal publicas en diversos autores.
Calderon Ramanov (2010), quien califica el modeton@ normativo, debido a que
fundamenta el proceso politico de decision bas@&éasvalores, sintetiza claramente su
estructura:

“Los procesos politico de decisién, segun Lasswaéden ser estudiados como una serie de
acciones individuales o colectivas encaminadasflaemciar la obtencién de determinados
valores [nfluence procegsy pueden ser descritos, a su vez, a través de giécticas o
funciones: Informacionliitelligencg, Promocién Promotior), Formulacion Prescription,
Adopcién (nvocatior), Implementacién Application), Finalizacion Termination vy
Evaluacién Appraisa).” (Calderon, 2010: 67-68)

Este modelo se disefia teniendo en cuenta el capttéco de la decision, siendo esta un
proceso en el cual los tomadores de decisionesntgduos), se apoyan en recursos y
estrategias de manipulaciomgnipulative strategigspara la adquisicion de determinados
valores de un marco institucional. (Ibid.: 68, &Eta autora en su interpretacion, afirma
ademas que, el modelo aborda la decisién politeasolamente explicandola, sino

sugiriendo también recomendaciones, punto en eltgodién coinciden otros autores,

como Hernandez (1999), quien afirma que “Lasswelhs@eraba que estas etapas
describian no solamente como era el proceso simw aeberia ser.” (Hernandez, 1999:
83).

Este primer esbozo del posteriormente conogmbbicy cycle constituye un claro
precedente debido a la caracterizaciébn que lendisti, la cual la sintetizamos en tres
elementos que sobresalen: es un proceso de deasiéntado a la resolucion de
problemas, se articula en etapas y se sustenfaae@nte en una postura fundada, en este
caso, desde la ciencia politica.

De esta forma, el ciclo de politica pudo surgidgurir desarrollos, debido en esencia, al
ultimo elemento que rescatamos como heredero daplmses de Lasswell; esto, ya que es
la postura tedrica que el autor construye en tarfeodemocracia y al gobierno, que hacen
parte de todo una conceptualizacion que no se agotu propuesta deolicy Process
model De esta forma, se genera toda una corriente nigapeento vinculada a distintos
enfoques de analisis, que criticamente o de acuardo planteado por Lasswell,
estrictamente deben retomarlo, ya sea para cuadbpm para ampliarlo. Por otra parte,
uno de los autores que profundiza posteriormenteeleniclo que habia inaugurado
Lasswell, es Jones (1970), quien asevera que elooapalitico a recaer es en la conducta



de los participantes en los procesos de decisititicap sumandole una nueva fase: la de
“legitimaciéon” y orientando el analisis a los “ptemas politicos esenciales” (Calderdn,
2010: 82-83).

Estos aportes y demas matices que alimentan lacfualmente se conoce como ciclo de
politica opolicy cycle se consolida como modelo, y recayendo en nugstter elemento
se interpretacion, debido a que emergen distiniedes y formas de analizar, existe un
necesario marco teérico desde el cual cobra semidmodelacionde una realidad.
Planteamos esta distincion, partiendo de una d&jimide modelo; evocamos la que
propone Carlos Salazar Vargas (2009), quien comgilee “Puede entenderse como una
representacion, un ideal o una muestra. Se coasglex los modelos cientificos abarcan
esas tres significaciones: representan la te@ilan las condiciones ideales en las que se
produce un fendémeno al verificarse una teoria yenme$, constituyen una muestra
particular de la explicacion general que ofrectetaia.” (Salazar, 2009: 165) Asi,citlo

de politica,se erige como modelo, debido a las ventajas queplesenta a los enfoques o
teorias que le utilicen (enfoque secuencial o elfak&Economics). Hernandez al respecto
agrega: “La ventaja de este modelo es que fadiditacomprension del proceso de
produccion de las politicas. Ello permite elabaratudios de caso, desarrollar estudios
comparativos entre las distintas etapas del cmislar ciertas etapas del proceso para
elaborar un estudio especifico, y analizar el pagel actores diferentes de los
gubernamentales.” (Hernandez, 1999, pp. 83).

De esta forma, no se le debe reducir a una furmoiémamente mecénica que comprime un
proposito explicativo de una realidad, a unas etagae resumen y permiten la
comprension de la accion publica del gobierno, ya la configuracién de una disciplina,
como la ciencia de las politicae policy science implico la construccion de
posicionamientos frente a la realidad que, en estso, se habian centrado en dar
interpretaciones mas cercanas a las experimentéadelsEstado y la sociedad.

Este conocido ciclo, el cual derivo en todo un li@nda enfoques, en métodos y técnicas de
aplicacion que asumen tanto los gobiernos comatadistas independientes, el cual ha
permitido simplificar la accion publica, lo cual esa de sus criticas mas fuertes, en tanto
descuenta los efectos como actores externos aoetgw de decision, como también ha
generado un modo pedagdgico de acercamiento alergobi Plantea Roth (2010):
“Igualmente, facilitd la elaboracion de teoriasrtpales” para cada una de las secuencias
del proceso. Esta es al mismo tiempo la fuerzandedlelo, pero también su mayor
debilidad: se tiende a perder de vista el procassueconjunto.” (Roth, 2010: 26)

De tal modo que para entender los otros enfoquies ylesarrollos alternos, el ciclo de
politica es un referente necesario. Ofrece un pdatpartida para entender sobre lo que
estamos hablando, lo queremos hablar y permitecédrl atender a la intertextualidad de
los planteamientos que se presentan a continua&@omreocupacion tradicional por
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entender el problema de la legitimacion de lastipal, el problema de las decisiones y la
manipulacién discursiva, analizadas desde las edteq ideologia, representacion social y
contexto, es la continuacion, desde el campo deitagias politicas, de una tradicion
preocupada por entender lo “qué ocurre” con el ppdético en un entorno politica que
denominado democratico, se caracteriza en realidacel alto nivel de restricciones y
exclusiones sociales.

El Advocacy Coalitions

El enfoque de Andlisis ACFes una propuesta cuyo propdsito es superar lésdiones
del enfoque secuencial —policy cicle- en lo queesponde a los siguientes puntos (Roth,
2007:304):

1. El ciclo de politica no es realmente una teoriasahya que nunca identifica
factores que condiciona el proceso de politicatatior o entre las etapas del ciclo.

2. La secuencia propuesta de las etapas no correspolagedescripciones de lo que
ocurre en la realidad.

3. La perspectiva de las etapas sufre de un sesgolegalsta y top-down que se
focaliza en la implementacion de normas legales.

4. EIl hecho de asumir la politica publica como reslgdtde un proceso centrado en
una normatividad especifica simplifica demasiado proceso que involucra
generalmente a multiples ciclos, propuestas déigadiy varios niveles de gobierno
y otras instancias como tribunales.

Por lo anterior, el enfoque ACF se caracteriza @frecer una interpretacion sobre el
proceso de politica que no recurre a la logica alafrespecto a la primera limitacion),
pretende dar cuenta “de lo que ocurre en la redlilk@gunda limitacidn), intenta explicar
el proceso por fuera del sesgp-down(tercera limitacion) y finalmente involucrar acer
y multiples ciclos que desmienten la simplicidatiedgjuema original (cuarta limitacion).

El punto que mas llama la atencién es el referargesegunda limitacién: ¢qué es lo que
ocurre en la realidad? Sabatier diria que dos c@sadamentalmente: Las politicas

publicas cambian y los procesos de aprendizajesiadtores determinan la percepcion de
los problemas y asi mismo las teorias implicitagbres las maneras de alcanzar los
objetivos de la politica. Logicamente como las tmalé publicas cambian, y su

transformacion obedece a factores cognitivos, &mabios no estan sujetos a una logica
causal y asi mismo como es un proceso que esiasestegna politico, trasciende al campo

Advocacy Coalitions Framework. No existe una traduccidn exacta, pero se puede aproximar a coaliciones
promotoras militantes.



de los actores estatales. Por tal razon, el guidsiento de este enfoque (que contiene el
conjunto de las criticas hechas al policy cicleg¢mendepor qué una determinada politica
publica cambia o se mantiene estabRara ello Sabatier y Jenkins proponen varias
hipotesis de trabajo y un modelo para explicaregaed cambio o la estabilidad.

Como el objetivo de este inter-titulo no es expliea ACF, sino proponer las posibles
vinculaciones del enfoque con las posturas episs&nde los Estudios Criticos del
Discurso, se enuncia brevemente las hipotesisrdehjee en cuestion, con las cuales se
pretende establecer un puente con la postura deJB&

1. El cambio de politicas se da en funcion de dosabéas: a) la transformacion de un
subsistema de politi€ay sus coaliciones militantes y b) perturbaciones lab
variables exdgenas, que son parametros relativenestables y externos al sistema
de creencias.

2. Por lo general siempre hay una coalicion que domlisabsistema

3. El ndcleo central de un programa de gobierno esom@nobable que cambie en
ausencia de perturbaciones externas (especialmamigciones socio-econdmicas)

4. Los cambios cognitivos (politica orientada al adizaje) es mas probable que se
dé cuando hay un nivel intermedio de conflictoetds coaliciones

5. Problemas que involucran sistemas naturales tiands a generar procesos
cognitivos que aquellos que involucran purament@bbes politicas

6. La politica publica orientada al aprendizaje tiemgyor probabilidad cuando existe
un foro respaldado por discursos profesionales

7. En la deliberacion, la expresion de las creencs® eestringida, mientras que las
elites de los grupos de interés pueden hacerlos

8. El papel de la informacion cientifica (técnica)gaeun papel en las decisiones a
corto tiempo, aun cuando no se hayan modificadpdaturas de las coaliciones

Con base en estas premisas, nos corresponde @tgergr es posible introducir en tales
parametros una mirada de analisis critica discardde antemano se reconoce que los
creadores de este enfoque no se desprenden totaldeefo que Roth (2007 y 2010) una
postura empiricista, en opinion de Serrano y V2e4.0):

® Para mas informacion sobre el Enfoque y el modelo del ACF revisar: Roth (2007) y Serrano y Vera (2010)
El subsistema de politica publica indica el conjunto de actores involucrados en un sistema de politica
publica. Sabatier y Jenkins-Smith, 1993:24; traducido por Serrano y Vera (2010)
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El ACF privilegia las metodologias cuantitativastas permiten probar o falsear sus
hipotesis y conducen a relaciones causales y deramianes. Por el contrario, no
considera pertinente aproximaciones hermenéuticdes caracter fenomenolégico. Sefala
gue el sistema de creencias no es susceptibleegess interpretativas. (p. 202)

El lector desprevenido que apenas se acerca al &GRmediatamente observa que
involucra factores cognitivos, puede pensar quegpiean entonces procesos cualitativos de
investigacion, no obstante debera sorprenderlepgua los fundadores del enfoque, el
conocimiento de creencias puede y es preferilpoearse por:

i) Encuestas sobre las creencias de las elites;
i) Panel con observadores y expertos

iii) Andlisis del contenido de documentos relevante, edquede
consignado el sistema de creencias.

El ACF no le da gran importancia las miradas catiids, en parte porque puede estar
tomando como presupuesto que la evidencia sobigdtesnas de creencias y los procesos
de aprendizaje son sencillos. El ejercicio querepgne a continuacion es el analisis de las
ocho premisas citadas y ofrecer una primera lectlesde la mirada de los ECD,
suspendiendo el sesgo cuantitativo con el quelargado el enfoque.

En tal medida respecto a los dos variables dedaks depende el cambio de la politica
publica, nos concentraremos en el primero y locretearemos con la segunda premisa
acotada y plantearemos la siguiente pregunta: ¢ @8mae se da la hegemonia de una sola
coalicion? Y ¢Cbomo se mantiene esa coalicion?rRastide la idea que las coaliciones se
mantienen en la medida que se consolide el sistimereencias, en tal medida, en lo
relacionado con el sistema de creencia, proponeiesde nuestra mirada, la consolidacion
de dicho sistema a modo de una ideologia, entecditi@ lo planteé Van Dijk (2001).

Para definir qué es ideologia, miraremos tres oédimes elementales y afirmaremos que
cualquiera de ellas sirve para estudiar el compoetato de las coaliciones. En la primera
definicién se afirma que “son creencias fundamestde sus grupos y de sus miembros”
(Dijk, 2001: 5), diriamos sin mayor profundidad geg el primer puente que permite
conectar ambos temas; otro campo para la concegeitmideologia es considerarlo como
aquello que se opone al conocimiento verdaderogcesmente la corriente Marxista
abandera esta perspectiva; llama la atencion estejee en lo que se relaciona con la
octava premisa y cabria preguntarse ¢Por qué wmifare conocimiento cientifico de
sistema de creencias? Y ademas adjudicarle ciddeenkcia al conocimiento cientifico
¢, Cual podria ser la estrategia discursiva de esttuna? La posibilidad de estudiar el
tratamiento discursivo entre conocimiento cientifig no cientifico permitiria a los
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investigadores el descubrimiento de dispositivos germiten la legitimacion de una

agenda gubernamental, por ejemplo. Finalmenteelagion con una tercera definicion de
Ideologia, observamos que en la logica de los flos del enfoque y en el modelo de la
propuesta misma siempre hay uno “ellos” u “otrosiny“nosotros”, aqui cabria la tercera
nominacion:

(...) las ideologias forman las representaciones akxi de las creencias
compartidas de un grupo y funcionan como el maeagederencia que define la
coherencia global de estas creencias. Por lo tésoideologias permiten inferir
facilmente opiniones sociales nuevas, que se adguiedistribuyen dentro de un
grupo cuando éste y sus miembros se enfrentan raeatmientos y situaciones
nuevas (...)

La reproduccion de la ideologia en el discurso gerentender como las coaliciones no
s6lo son asociaciones ocasionales, sino comunidatigssadas en la reproduccion de la
garantia de sus intereses, y para ello necesitenuiar de un medio, que es el lenguaje: los
recursos, las estrategias y los medios que usaip@aner sus sistema de creencias en
agendas de gobierno. En esta perspectiva asi msexplica que cuando hay

confrontaciones, se da la oportunidad para el del@dro en términos de discurso un
debate orientado a la evaluacion y confrontacioriodepropositos comunicativos y las

coherencias internas de discurso.

Finalmente y relacién con lo dicho, el deseo ddieapla realidad que caracteriza al ADF,
entra a ser cuestionado por la postura de los EXCBsg existe la realidad o problemas que
puedan ser considerados naturales? En efect@des son construcciones discursivas, Si
se acepta esto, es probable entender que ya sambkio de factores fijos o estables o el
cambio en los procesos cognitivos de los actordagleoaliciones (de la opinion puablica)
entre otros, se puede estar debiendo a que elefinnddiscurso, sus estrategias y sus
recursos han entrado en crisis.

Hasta aqui, aunque el ACF se hace esquivo deddensulacion para estudios cualitativos,
se ha mostrado que sus premisas proporcionan caepasploracion interesantes que las
investigaciones con posturas fundamentadas entetliescritico del discurso pueden
retomar para orientar trabajos que busquen dartazuenlas variables que hacen cambiar
las politicas publicas, las estrategias que usaiadtores en términos de la defensa de sus
creencias Yy la vinculacién de sus intereses agéada gubernamental, entre otros.

12



El Enfoque por el Referencial

El enfoque denominado de esta manera, se condeditaratura también como el enfoque
francés de la politica puablica cuyo representandés sobresaliente es Pierre Muller. Al
respecto, podriamos sugerir que este enfoque aeteara pof'sugerir las preguntas que
deben hacerse, a propésito de las politicas publitanto el investigador como el hombre
gue las elabora y también el simple ciudadar({®uller, 2006: 34)

En términos generales la propuesta de Muller (gsaguntas fundamentales que debe
hacerse el investigador) se caracteriza por:

1. Realizar la conceptualizacion de las politicas ijgably su relacién con la teoria de
Estado

2. Caracterizar el papel de los actores que partiadpael proceso de politica
3. Resaltar el elemento cognitivo de los actores

Especialmente el punto central de Muller es la nasgma cognitiva de los actores, en el
sentido que la politica publica es el lugar de pootn de significacion. No obstante, para
llegar a entender esta mirada, es pertinente ctiacs® en la postura de analisis de
politicas publicas que el autor plantea, considiydos aspectos mas relevantes:

- “Es posible preservar el aporte irremplazable déaue por los actores, al mismo
tiempo que se integra el caracter irreducible déifeension global” (Muller, 2006:
94)

- Las politicas publicas “(...) constituyen el lugande una sociedad dada construye
su relacién con el mundo” (Muller, 2006: 95)

- “(...) laaccion publica se organiza alrededor deamsuque constituyen el universo
cognitivo de los actores y son relativamente estabh el tiempo.” (Muller, 2006:
95)

- “Elaborar una politica publica se reduce a constrna representacion, una imagen
de la realidad sobre la cual se quiere intervefsr.en referencia a esta imagen
cognitiva que los actores van a organizar su per@eplel sistema, confrontar sus
soluciones y definir sus propuestas de accion: dtemos este conjunto de
imagenes “el referencial de la politica publica”ulMr, 2006: 97)
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- “El referencia corresponde esencialmente a unarvigue se tiene del puesto y del
papel del sector considerado en la sociedad” (V21@06: 98)

- El referencial de una politica publica es un “pemceognitivo cuya funcion sera
entender lo real limitando su complejidad y de urcpso prescriptivo que permite
actuar sobre lo real. (...) La elaboracion del refei@ de una politica publica
corresponde entonces a un doble mecanismo: unaciferde decodificacion de lo
real, con el fin de disminuir el caracter opacd mendo, y una operacion de
recodificacion de lo real, para definir un prograde accion politica” (Muller,
2006: 99)

- “Como estructura de significacion, el referenciaticala cuatro niveles de
percepciéon del mundo que deben ser diferenciadesy puyas relaciones son
evidentes: unos valores, unas normas, unos algmiymunas imagenes” (Muller,
2006: 99)

El punto sobre el que se pretende hacer espeaieaie es el proceso de construcciéon de
significado por medio de la representacion.

A diferencia del Advocacy Coalitions, donde el m®® cognitivo se enuncia pero
metodolégicamente se reduce a tres estrategiagabmacimiento, la propuesta por el
referencial plantea los procesos cognitivos poriondd la elaboracién de representaciones
del mundo, esta referencia nos hace pensar eada trasica que manejan comunmente los
analistas del discurso:

Sociedad

Gréfica 1. Relacién triadica dislkcurso

Se dice del discurso que son todas las expresideesignificado, las cuales para
interpretar, se necesita conocer los procesosodriaon o también denominados de
intersubjetividad, los cuales son de orden simbgfitienen distintos niveles:
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1. Individual/Subjetivo: Representaciones mentalesviddales que proceden de la
experiencia

2. Modelos Culturales: conjunto de modelos mentalempartidos por actores
sociales

3. Representaciones sociales: Estamos en el camps decursos de socializacion, en
los cuales éstas se asumen como conocimiento mgentble

4. ldeologia

En suma estas operaciones del conocimiento nositparentender que la vida social es
basicamente un campo de tensiones de represemaconiales. Ahora bien, si la politica
publica es un referencial de la sociedad, el cia un proceso constante de ajuste y
desajuste (Roth, 2007: 75) ¢acaso se estaria saplonque representaciones sociales
estandarizadas? ¢Acaso existe un unico proceseatgliticacion y recodificacion de lo
real?

En este enfoque es muy importante tener present,lap discursos que circulan y
especialmente los discursos hegemonicos existela emedida que hay un proceso de
dominacion. En tal manera, hay que suponer esegoode construccion del referencial
como conflictivo, en la medida que se presupueste gn una formacién social
determinada no exista consensos sobre represamadociales.

Ademas, antes de suponer situaciones teodricas Islyaaetas, es preciso sefialar que
Muller metodoldgicamente propone como el concept®Rddes de Politica Publica, el cual
seflala una red de “actores susceptibles de aatular iaterfaz entre las diferentes redes”
(Muller, 2006:67), ahora, los referenciales (ma® aquno solamente) parecen ser la
construccién utdpica sobre el cual espera orgasezprarquicamente la sociedad, y su
naturaleza radica en que son cambiantes, si léigaolpublica cambia es precisamente
porque el referencial cambié y explicar el cambie ése referencial implica un
transformacion en las representaciones socialeslgstlas implicaturas teoricas que eso
significa; por lo pronto concluimos que este entogarmite profundizar y aplicar estudios
sobre la relacion Discurso-Sociedad en el camptasigoliticas publicas, para el autor
interesado en la materia.
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El Enfoque Narrativo

Este enfoque esta clasificado en los estudios gtogeturalista y se caracteriza por el
llamado giro argumentativo; la propiedad de altevoadel enfoque radica en observar la
subjetividad de los actores para poder valorartydes a la politica publica. Uno de los
principales exponentes del enfoque es Emery Raenqan su libroNarrative Policy
Analysis. Theory and Practiq@994), desarrolla un nuevo método para abordpolitica
publica, en el cual se propone superar premisasocel principio de racionalidad,
elemento constante en los enfoques de analisisotigcg publica tradicionales. Las
unidades de analisis para los investigadores quadseriben a esta corriente son las
historias de los relatos individuales donde lo rietg cognitivo y subjetivo son los
fendmenos por los que hay que dar cuenta, porgos ésn los que permiten llegar al
nodo de la propuesta analitica de Ras:controversiasdado que es con su identificacion
gue se puede hacer visibles los nexos entre lasedies narrativas que componen la
politica publica.

Para el desarrollo de este propésito, existen d@wgammientas: La Meta-narrativa y el
andlisis Intertextual. Respecto a la primera, eseglltado del contraste de los relatos
hegemaonicos y no hegemaonicos, el cual permite ifttntla controversia, por medio de
categorias como lo visible y lo enunciable (en cdisaursoj. Por su parte, el analisis
intertextual aporta al andlisis e identificacion ldecontroversia usando las categorias de
analisis literario propuesta pBiffaterre

1. El sociolecto: “Es el que provee las estructuradres las cuales el idiolecto del
texto y el metalenguaje del intérprete se fundas. cBmo si el sociolecto
representara una plataforma intermediaria prefijeentre el lenguaje y el discurso
literario.” (Sanchez y otros, 2010: 335)

2. Idiolecto: en términos generales es la forma delahatle cada persona, pero
especificamente es lo que le sigue al proceso Ieotp la aceptacion de la
descentralizacién del significado

3. El Interprete: “(elemento nuclear y definidor detapuesta) se entenderd como ‘un
tercer texto que el autor habré utilizado como ante parcial del sistema de
signos que él construira para volver a escribintelrtexto” (De Gonzéalez B, 1999,
citado por Sanchez y otros, 2010: 335)

8 ./ . . . . . . ..
También se analiza el elemento retorico, como la facultad de discernir en la circunstancia lo admisible y lo
creible.
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4. El de intertextualidad. “Un fendmeno que orientaldatura del texto, que rige
eventualmente la interpretacion del mismo y quecestraria a la lineal.”
(Riffaterre, 2004 citado por Sanchez y otros, 2@BB%)

Roe propone una técnica para el analisis de latharpolitica, siguiendo el método de la
generacion de relatos mediante el analisis delidiscverbal-oral de la politica en cuestiéon
(aunque si similitud es evidente, su terminologi@ambia) orientado a la identificacion de
la controversia:

Identificacion de relatos o historias que construigacontroversia desde la politica
» Identificacion de relatos alternos al discursotpmidenominado contra-relatos
» El analisis de los relatos y contra-relatos erolastruccion de un Meta-relato

* En la etapa final se de identificar la controversim el Meta-relato y ademas
intentar una solucién con el replanteamiento debl@ma en el proceso de analisis,
gue dé cuenta a una satisfaccion general.

Por otra parte, es necesario profundizar, en etextéo central de la teoria: los relatos son
considerados comfuerzasque entran a describir y analizar controversiasasrmolitica
publicas. Considerados como discursos se conmierténmutables, a pesar de las pruebas
gue puedan llegar a contradecirlo, dado que estdados en sistemas de creencias que
orientan al actor politico. Las evidencias cieo#i§i para Roe, en ciertos casos se
constituyen como una parametro necesario pararesitares en decisiones publicas y
superar tensiones ideologicas, de alli que parangrar salidas a tales puntos ciegos se
hace necesario un analisis narrativo de los agtar@sdividuo.

Con solamente estos puntos del enfoque narratiypm&ble proponer varios puentes con
las hipotesis de trabajo del ECD; afirmaciones cotno que hace creible las decisiones
politicas ya no es las pruebas cientificas sinarkedibilidad del argumento, conviccién y
persuasion del argumentoRpe, 1994, citado por Roth, 2008:86) hacen que sst@n una
de las posturas mas cercanas al estudio del disdtm&re otros aspectos, el argumento y la
persuasion son propiedades de procesos comunigaBwnotérminos de presupuesto, ya se
ha reconocido al lenguaje como un campo compleje,ppr lo general, la comunicacién se
da en contextos de incertidumbre, complejidad anqmacion, y que en el campo de de la
politica, cuando faltan evidencias y conocimientiestificos, cuando intervienen muchas
variables interdependientes, y cuando hay unaipatadn tan extrema entre los diferentes
actores que participan en la controversia, es gsgta pertinente regresar a la base de las
ciencias sociales: la comunicacién y el lenguaje.
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Sin embargo, a pesar de las multiples conexionespqr trabajar en la misma plataforma
se puedan encontrar nos interesa resaltar la oongin y el aporte que hace esta teoria al
concepto de Contexto. Tal como lo sefalan Sanchexrgs (2010) haciendo una
interpretacion de las herramientas literarias diaRrre:

El sociolecto y el intertexto descifran completateelo que el texto dice solo de
forma incompleta; dicen de un modo claro lo queegto dice oscuramente o
proveen el contexto dentro del cual el texto puedtguirir sentido. Por lo tanto, el
sociolecto o el intertexto ofrecen un marco de gemento frame of thgought o
un sistema de significacion que dice al lector camonde buscar una solucién, o
desde qué Angulo el texto puede ser visto comafdasie.

¢ Por qué nos interesa el contexto? Porque desdpostira de estudio del discurso hay
que reconocer que no existe un discurso “absoluttgheoriginal. De alli que la
intertextualidad sea un lugar que ocupen en corsim,embargo, no de una manera
superficial, sino proponiendo un rigor: contextodeibe ser cualquier cosa. La relevancia
del contexto para el discurso se debe a que escategoria transversal: “el discurso
presenta como dimensiones fundamentales la forinaemtido, la interaccion y la
cognicion, atravesadas por el contexto” (Pardoy280). Desde Pardo podemos ofrecer al
enfoque narrativo varias aristas de lo que es otegto:

“(...) El contexto puede ser descrito en términosedgucturas de conocimiento
social, expresadas como intenciones, metas progagiten general, el bagaje de
saberes compartidos por una comunidad o gruposiicastas locativas, que
incluyen la situacion, los participantes y los solsociocomunicativos; y las
estructuras socioculturales que estan conformadaslpconjunto de categorias
sociales, institucionales y culturales.” (Pardd)27-38)

No obstante, con decir que el contexto es tranavgrque puede presentarse en multiples
facetas, todavia no se ha descubierto la “verdadduakgica”, incluso, aunque se plantea
la importancia del contexto, los desarrollos retsrafirman no se puede suponer una
influencia directa de este sobre el lenguaje:

(...) Es un equivoco muy difundido que las situaegosociales y sus propiedades
(la clase social, el género o la edad de los ussidel lenguaje) ejercen  una
influencia directa e inmediata sobre el uso delglafe. En estos estudios
correlacionales sigue siendo insuficiente la exdidn tedrica de la naturaleza
misma de la influencia contextual.” (Van Dijk, 208)

Finalmente, aunque el enfoque narrativo propons aagegorias para una hacer un trabajo
hermenéutico del significado de los relatos dealdsres, en términos de contexto politico
y mirando aun mas la multimodalidad de los discid® los tiempos contemporaneos, el
estudio de la subjetividad inmersa en contextoaleafpor desarrollar metodologias e
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hipotesis de trabajo que permita elaborar campadgrension de conflictos de politica
publica en medio de la creciente complejidad dgtoblemas actuales.
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