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1. Introduccion

El censo se presenta como una de las producciones mas importantes del aparato estadistico.
Caracterizandose por su historia y vigencia a través de los afios y por ser uno de los instrumentos
clasicos para el estudio de las poblaciones. La historia de los censos estd intimamente asociada a
la construccion de las naciones y a la necesidad de cuantificar, conocer y describir las
caracteristicas de las mismas.

En la Argentina la historia de los censos nacionales se remite en su origen al relevamiento de
1869 y se contintia hasta la actualidad, sin embargo cada censo presenta caracteristicas propias
producto de los contextos particulares en los que se desarrollaron.

Los procesos externos e internos de la produccion estadistica se encuentran inevitablemente
imbricados. La definicion de aspectos a relevar responde, por un lado, a cuestiones técnicas y
metodologicas, pero también a preocupaciones propias de un tiempo historico, y de quienes
monopolizan la capacidad de definir cudles son los temas mas relevantes que una sociedad debe
conocer de si misma.

El proceso de produccion estadistica implica una serie de procesos especificos y relacionados
entre si que conforman lo que puede denominarse una cadena estadistica® (Merllié, 1989), cada
una de las etapas que la conforman tiene caracteristicas propias que aunque en cierta medida
responden a aspectos técnicos, involucran ademdés decisiones en las que participan distintos
actores.

Este trabajo se refiere a los dos tltimos relevamientos censales realizados en Argentina (1991
y 2001) buscando desentrafiar el proceso interno, propio de la produccion estadistica, en el marco

del cual se desarrollan los procesos de inclusion/exclusion de las temadticas plasmadas en la
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cédula censal, indagando ademas las respuestas brindadas por el aparato estadistico a las
demandas de informacion. Es decir, explorar cudles son los procesos internos y externos al
proceso de produccidn estadistica que se ponen en juego en la definicion de la cédula censal.

Los procesos internos estdn conformados por la planificacion, disefio, implementacion y
recoleccion de los datos, evaluacion y validacion, procesamiento y andlisis y difusion. Cada una
de estas etapas implica una serie de procesos en los que deben tomarse decisiones especificas, a
partir de las que se decide la inclusién/exclusion de una pregunta en la boleta censal.

En el marco de los procesos externos es posible identificar la influencia de actores que no
pertenecen a la institucién responsable del operativo censal (INDEC) Las demandas de
informacion provienen de distintos portavoces que fueron identificados en términos de grupos
especificos, que se identifican por tener una caracteristica comin que los diferencia en algin
aspecto del resto de la sociedad; organismos nacionales y provinciales que demandan
informacion referente a temaéticas particulares (salud, vivienda, ocupacion, educacion, etc.); y por

ultimo organismos internacionales (NU, CEPAL, etc.)

2. La produccion de informacion: el rol del Estado

El Estado como productor oficial de informacion cumple un rol fundamental en la imagen que un
pais construye de si mismo, en ese sentido, la demografia y la estadistica son consideradas
herramientas por excelencia del discurso oficial en dicho proceso de construccion. En términos
de produccion de informacion una vision histérica muestra que el proceso de centralizacion de la
actividad estadistica, tanto en lo referido a la concepcion global de los disefios como a lo referido
a la puesta en practica del operativo y la interpretacion de los resultados, permitié responder a las
demandas de informacion requeridas por la complejizacién operada en todos los planos de la vida
social y economica. En este sentido, la estadistica desempefi6 y sigue desempefiando un papel
relevante en la imagen que los Estados dan de si mismos y de las poblaciones dindmicas y
heterogéneas que los conforman. Por tanto, la produccion de insumos de informacion para la
elaboracion de politicas publicas y la caracterizacion exhaustiva de los componentes
sociodemograficos del pais se presentan como los rasgos esenciales de la actividad estadistica
(Otero: 1998) La existencia de un discurso oficial y legitimo se corresponde con la presencia de

un organismo encargado de ser la voz oficial sobre determinadas cuestiones especificas, en este



marco en el INDEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censos) cumple desde 1968 la funcion
de ser el encargado de producir, organizar y reglamentar la produccion estadistica.

El Estado puede ser definido a partir de las siguientes propiedades (Oszlak:1997): capacidad
de externalizar su poder, obteniendo reconocimiento como unidad soberana dentro de un sistema
de relaciones interestatales; capacidad de institucionalizar su autoridad, imponiendo una
estructura de relaciones de poder que garantice su monopolio sobre los medios organizados de
coercion; capacidad de diferenciar su control, a través de la creacion de un conjunto
funcionalmente diferenciado de instituciones publicas con reconocida legitimidad para extraer
establemente recursos de la sociedad civil, con cierta medida de control centralizado sobre sus
variadas actividades; y capacidad de internalizar una identidad colectiva mediante la emision de
simbolos que refuerzan sentimientos de pertenencia y solidaridad social y permiten, en
consecuencia, el control ideologico como mecanismo de dominacion.

El doble rasgo del sistema estadistico, capaz de producir informacion “confiable” desde los
parametros positivistas propios de las ciencias duras mediando de este modo en la elaboracion de
politicas publicas, asi como la imagen que el Estado otorga de si mismo a través de esta
produccién informacional, definen la importancia que adquiere la informacién generada en una
sociedad cada vez mas compleja que necesita conocerse para intervenir sobre si misma, y para
dar una imagen hacia fuera.

La informacion estadistica producida por el organismo oficial constituye una carta de
presentacion frente a un mundo particularmente signado por la produccion y libre circulacion de
informacion, el carécter oficial y cientifico le otorga un “valor de verdad” ante el conjunto social
asi como ante el resto de los paises.

El sistema estadistico desempefia sus principales funciones (brindar informacién y contribuir
a la generacion de una “imagen de pais”) en un contexto social, politico y economico determinado
histéricamente. La realidad de la Argentina y del mundo durante las ultimas dos décadas pone en
primer plano a un Estado que se ha ido modificando, experimentando transformaciones profundas
que tuvieron consecuencias directas en la dindmica institucional.

La realizacion del censo 1991 estuvo enmarcada en un contexto de “retorno a la
democracia”, en tal sentido, existid6 una impronta por parte del aparato institucional, de generar
diversos espacios de participacion. Los mismos se caracterizaron por ser ambitos en los cuales los

actores provenientes de instituciones diversas pudiesen canalizar sus inquietudes respecto del



operativo censal. Esto se refleja en la realizacion de Talleres organizados desde el INDEC a fin de
otorgar un marco institucional y publico de participacion a diversos actores en las cuestiones
referidas a los relevamientos censales.

El censo 2001 se realiz6 en el marco de un Estado fragmentado y debilitado en sus
funciones inclusivas como consecuencia de las politicas implementadas en la década de los "90.
En este contexto la cuarta propiedad mencionada por Oszlak® se encuentra resquebrajada, por
ende las instituciones publicas, en este caso el aparato estadistico, pierden cierta capacidad y
legitimidad tanto en aspectos abstractos como materiales, limitando la capacidad de generar un
sistema identitario comun al conjunto social y al mismo tiempo de extraer recursos materiales de
la sociedad civil.

Historicamente los censos nacionales de poblacién y vivienda se apoyan en el sistema
educativo para su implementacion. La importancia que asume a escala nacional el operativo censal,
asi como el rol protagénico que los docentes han tenido histéricamente en los mismos, implica la
movilizacion de aquel sentimiento “nacional”. Censar emerge como “deber civico”, en la medida
que implica una reafirmacion del esfuerzo colectivo en funcidén de una actividad que es considerada
en beneficio de la sociedad en su conjunto. El slogan del ultimo censo “Censo 2001, La foto donde
salimos todos”, refleja esa apelacion al interés nacional que reviste la realizacion de un censo. No
obstante, dado el contexto de crisis social, econdmica y politica que conmovia al pais en el afio
2001, sumado a un estado debilitado y carente de legitimidad se hizo sentir en el operativo censal,
haciéndose evidente la debilidad del aparato institucional.

El contexto nacional a finales del 2001, caracterizado especificamente por la crisis de
representacion de Estado, fue el escenario donde el sindicato docente (CTERA), plante6 la
imposibilidad de realizar el censo dados los problemas presentados por el atraso de los pagos de
ajustes salariales prometidos por las autoridades nacionales. En este contexto tampoco el gremio
docente logra convocar a la totalidad del cuerpo docente, provocandose fuertes debates en su interior
acerca de la idoneidad de esta medida para lograr una reivindicacion sectorial, que es puesta por
encima del “interés general”.

En ese contexto, se pusieron de manifiesto las fragilidades y resquebrajamientos del tejido

social y del papel del Estado, no existia en este marco un discurso hegemonico capaz de convocar a
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la totalidad de la sociedad. El censo, su papel simbolico, se percibe vacio y carente de sentido para
algunos sectores sociales, desapareciendo el autorreconocimiento que individuos e instituciones
lograban a partir de un imaginario comun. Sin embargo, la trama de relaciones entre actores sociales
donde se destacaron las presiones de algunas Direcciones Provinciales de Estadistica (DPE) y de las
autoridades nacionales condujeron finalmente a la implementacion del operativo censal
independientemente de la decision de no participar por parte del gremio docente, debiendo apelar a
los estudiantes, la sociedad civil, la administracién publica y la gendarmeria para la realizacion del
operativo. Este hecho refleja la crisis de legitimidad del aparato estadistico en un contexto de fuerte

crisis social, econdmica y politica.

3. Los aspectos legales

En este apartado se describe el papel asumido por el marco legal en el que se encuadra la
realizacion de un censo. En la construccion del discurso estadistico se hace evidente una forma de
percepcion del mundo social, donde a veces se adecuan las categorias a la realidad y otras veces
las mismas son adecuadas a las categorias legales definidas por el Estado.

En la Argentina la centralizacion del sistema de informacién se produce con la sancién de la
Ley 17.622 en 1968 y se crea el Instituto Nacional de Estadistica y Censos. La construccion de
un discurso estadistico Unico y oficial esbozado por el Estado Nacional para asegurar esa
“coherencia” implica la existencia de una sola voz legitima que de cuenta de la realidad al mismo
tiempo que la construye.

La dimension legalista regula la implementacion de los operativos estadisticos € interviene
en la definicidn e incorporacién de nuevas tematicas, dando cuenta de la incidencia de la esfera
politica en la produccion estatal. Esto se expresa en el ultimo censo en la incorporacion de dos
tematicas nuevas en la medicion: discapacidad y poblacion indigena. Las leyes sancionadas como
productos instituidos por el Estado a partir de las relaciones vigentes en un momento dado
definieron estas dos nuevas tematicas incorporadas en el formulario censal.

Respecto a la tematica indigena se sancion6 en 1997 la Ley N° 24.956 destacandose que los
criterios conceptuales de dicha ley se basan en los principios internacionales convenidos sobre el
concepto de pueblos indigenas y el criterio de la autoidentificacién como elemento fundamental

para identificarlos. En el ambito nacional, la mencionada ley se enmarca en el reconocimiento



que la reforma de la Constitucion Nacional de 1994 hace de la preexistencia étnica y cultural de
los pueblos indigenas asentados en lo que actualmente es el territorio argentino.

La tematica de discapacidad se enmarca en la ley 25.211 sancionada en 1999 “Ley Censo
Discapacitados”. Esta disposicion establece que el relevamiento de las personas discapacitadas
debe ser sistematizado a través de items descriptivos que cuantifiquen la poblacion y realicen un
diagnostico biopsicosocial de las mismas en todo el territorio nacional (Massé y Gauna, 2003)

La incorporacion de la medicion de las tematicas mencionadas anteriormente se enmarca en
un contexto internacional de protagonismo de dichas poblaciones, que amparadas
discursivamente en el contexto internacional, se manifiestan para reclamar su presencia en el
relevamiento censal. El reconocimiento de las mismas en el ambito legal se expresa con la
sancion de las leyes que reglamentan la obligatoriedad de su medicion, lo cual implica “hacer
visible” una realidad social que reclama visibilidad en la estadistica estatal, asumiendo que ser

registrado a través de la cédula censal significa ser reconocido por el Estado y la sociedad.

4. La construccion de consenso en la produccion de informacion

La produccién estadistica supone espacios de encuentro entre quienes producen informacion y
quienes la demandan, es decir un encuentro entre el saber estadistico y la demanda social.

Uno de los canales utilizados para la construccion de consenso en la preparacion del censo de
1991 fue la realizacion de talleres en los que diversos sectores fueron invitados a participar. Este
hecho es particularmente significativo en la medida que constituye una apertura por parte del
monopolio de produccion de informaciéon. En la preparacion del censo 2001 los talleres
asumieron un caracter diferente en la medida tuvieron menor alcance y fueron asistematicos, no
existiendo hasta el momento publicaciones que den cuenta de ellos.

La realizacion de los talleres significo la conjuncion de la ciencia estadistica y la ciencia
social, y sus respectivos lenguajes lo cual no resulta una tarea sencilla. En palabras de Passeron
(1991) “los estadisticos (...) resultan inevitablemente propensos (...) a una desconfianza
generalizada respecto de todo cambio de la codificacion asertorica de los “enunciados de base”
tales como son formulados por el lenguaje de sus instrumentos (...) Mds en general, si la mayoria

de los estadisticos reconoce el derecho a la interpretacion socioldgica, es en tanto operacion



extrinseca, como un ejercicio algo intuitivo, cuyas normas, siempre mas laxas, permanecerian
distintas de las lenguas en que se enuncian las constataciones empiricamente controladas”.

Este encuentro / desencuentro de lenguajes se evidencia en el proceso de construccion de
consenso que se institucionalizé en talleres organizados por el INDEC en los que participaron
diversos especialistas cuyos resultados se plasmaron en dos publicaciones’. Los fundamentos
para la organizacion de los talleres referidos al censo 1991 sostienen un discurso en el que se
destaca el caracter especial de la convocatoria considerando que los canales de participacion
estuvieron cerrados durante el censo anterior, y que las recomendaciones internacionales
tendieron a flexibilizar las sugerencias, cobrando menos peso la comparabilidad en pro de dar
mayor espacio a las caracteristicas especificas de cada pais.

El INDEC junto a CELADE organizaron a mediados de la década del 80 dos rondas de
talleres. La primera estuvo orientada a la evaluacion del censo 80 y la segunda, a la preparacion
del censo 90. En los talleres es posible identificar tres interlocutores: investigadores de distinta
pertenencia institucional®, Direcciones Provinciales de Estadistica (DPE) y otros organismos
publicos a los que los técnicos del Instituto convocan en tanto usuarios de la informacion
producida a fin de lograr una propuesta consensuada que legitime la posterior realizacion del
censo y la publicacion de esos resultados. Las dos rondas de talleres presentan en este aspecto un
caracter muy diferente; en la evaluacion del censo 80 participaron investigadores pertenecientes a
instituciones variadas, que se caracterizan por el interés en la informacion censal, en la medida
que ésta constituye el insumo fundamental para desarrollar sus respectivas investigaciones. En
tanto, que en la segunda ronda de talleres se destacan trabajos orientados principalmente a
aspectos metodologicos (més especificos sobre aspectos técnicos y de medicion) en donde no se
explicita la pertenencia institucional de los participantes y al mismo tiempo participan
organismos nacionales abocados a tematicas especificas.

La preparacion del censo 2001 reviste un caracter muy diferente en cuanto a los procesos de
construccion de consenso y legitimidad por parte del aparato estadistico. La convocatoria para la

participacion en las etapas previas se caracterizo por un €nfasis en la generacion de consenso con
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otras instituciones estatales productoras de informacion estadistica, tanto las que conforman parte
del sistema estadistico nacional (DPE) como las de otros niveles jurisdiccionales. La
convocatoria a usuarios particulares se realizo en términos mas informales, otorgandoles un lugar
mas relegado respecto al censo de 1991.

En contraste con lo sucedido en la preparacion del censo 1991, la metodologia de los
talleres se basd en la presentacion y discusion de temas propuestos principalmente desde el
organismo encargado de llevar adelante el censo (materializacion del aparato estadistico en el
INDEC), por lo que no existe documentacion publicada al respecto, en tal sentido la disponibilidad
de fuentes de informacion para analizar este proceso se limita a algunos documentos internos y
relatorias de algunas reuniones realizadas. Si bien es sabido que para las distintas tematicas, cada
sector del aparato estadistico realizd sus propias convocatorias, no existe una sistematizacion de
esta informacion, por lo que s6lo fue posible acceder a algunas de estas relatorias.

La apertura de canales de participacion a agentes externos al INDEC en al proceso
estadistico a través de la implementacion de los talleres tuvo su ¢época de esplendor en la
preparacion del censo de 1991 acorde con el contexto histérico. Por el contrario, los canales de
participacion en el 2001 fueron mds acotados y enfocados a las cuestiones técnicas, estando los

participantes principalmente ligados a procesos de produccion de informacion.

5. El impacto de las recomendaciones internacionales

Naciones Unidas ha desempefiado un papel importante en la realizacion sistematica de censos
nacionales, promoviéndolos especialmente a partir de 1950, y ejerciendo su influencia en
América Latina a través de Comision Econdmica para América Latina (CEPAL) Su influencia se
observa en las propuestas, generalmente aceptadas, y la presion ejercida en los diversos paises,
situacion que se observa en la similitud de las cédulas censales de Latinoamérica.

Estos organismos ademdas de sugerir tematicas especificas proponen relevar aquellos
insumos necesarios para la elaboracion de indicadores que permitan evaluar los objetivos y las
metas del milenio, compromiso “asumido” por los paises en términos de mejorar el bienestar de
la poblacion. La participacion de estos organismos internacionales en la produccion de
informacion censal es considerada para el presente trabajo como demandas de informacion desde

el plano internacional, ya que las recomendaciones ocupan un lugar fundamental al momento de



definir temdticas a incorporar, variables a relevar y la posterior construccion de indicadores
comparables en el plano internacional

El caso de la definicion de los objetivos del Milenio definidos en la Cumbre del Milenio
en el ano 2000 (Naciones Unidas) es un ejemplo de lo planteado anteriormente. El objetivo 8 que
sostiene Fomentar una asociacion mundial para el desarrollo plantea como meta especifica en
colaboracion con el sector privado, velar por que se puedan aprovechar los beneficios de las
nuevas tecnologias, en particular, los de las tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones. Para medir esta realidad se proponen los siguientes indicadores: lineas de
teléfono y abonados a teléfonos celulares por 100 habitantes, computadoras personales en uso por
100 habitantes y usuarios de Internet por 100 habitantes. Esto esta asociado a la inclusion en la
cédula censal de las preguntas sobre el equipamiento del hogar.

En el marco de la produccién de informacién sobre la poblacion y la habitacion estos
organismos sugieren propuestas para la realizacion de los relevamientos censales en los distintos
paises y de esta forma determinan y establecen ciertos parametros internacionales que permiten la
comparabilidad entre los mismos. Las recomendaciones de Naciones Unidas definen, ademas, las
tematicas y la forma de relevarlas. Estas recomendaciones son consideradas como demandas de
informacion.

La CEPAL como organismo representante de Naciones Unidas en América Latina
organizo tanto antes de la ronda de los censos de los 90 como de los 2000 talleres donde se
presentaron trabajos con sugerencias y recomendaciones para la realizacion de los censos en cada
pais. Estos espacios se presentan como lugares de discusion de ideas en los que se consideran las
demandas de informacién y los aspectos conceptuales ligados a los censos.

A fin de difundir los talleres se publicaron los “Informes de los seminarios realizados en
apoyo al disefio y preparacion de la ronda censos de los afios noventa” en el marco de la
cooperacion técnica a escala internacional para facilitar la realizacion los censos. Se organizaron
seminarios entre 1988 y 1990 referidos a distintos temas’ que abarcan todas las etapas del
relevamiento. En este caso interesa especificamente el taller referido al contenido y disefio de la

boleta censal. Las discusiones se basaron principalmente en la unidad de empadronamiento
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hogar-vivienda, la definicion de jefe de hogar, planteandose ademds las dificultades en el
relevamiento de las variables referidas a la fecundidad y a mortalidad. Con respecto a tematicas
especificas a incorporar se sostuvo la importancia de la incorporacion de preguntas referidas al
origen étnico de la poblacion por la especial connotacion de los 500 afios del descubrimiento de
América sugiriendo estudiarla a partir de la pauta de la lengua hablada. Por otra parte se destaca
la no-conveniencia de incluir en los censos preguntas sobre incapacidad fisica o mental debido a
que su medicion resulta dificultosa.

Respecto a las tematicas de estos talleres se destaca que el mayor avance en la discusion se
refiere a la incorporacion de poblaciones especificas. El tema de la poblacion indigena para los
censos del 90 se presenta como un tema novedoso enmarcado histéricamente y planteando la
necesidad de relevarlo, mientras que para el 2000 se discute especificamente la forma de
relevarlo. En referencia a la discapacidad, mientras que en el 90 se presentan las dificultades que
presenta su medicion motivo por el cual se recomienda no abordarlo en los censos, en el 2000 se
presentan algunos resultados y el marco conceptual para su abordaje.

Las recomendaciones de los organismos internacionales constituyen un factor decisivo en la
incorporacion / exclusion de temadticas especificas en la boleta censal. Si bien se trata de
sugerencias, puede observarse que muchas de las mismas estan vinculadas a la obtencion de

indicadores que permitan evaluar los compromisos asumidos por los paises a escala internacional.

6. Definiendo el contenido de la cédula censal

La segunda etapa de la cadena estadistica (seleccion y definicion conceptual y operacional de las
categorias en nomenclaturas y codificaciones) supone procesos de inclusion / exclusion. Las
modalidades de seleccidon positiva y negativa si bien responden en parte a aspectos técnicos y
metodoldgicos propios de la estadistica en tanto ciencia especifica estdn atravesados por los
intereses propios de un momento histdrico concreto.

Los procesos internos del sistema estadistico a partir de los cuales se elabora la cédula censal
presentan una dinamica propia que generalmente permanece oculta a quienes no conforman parte
de la produccion estadistica estatal.

En la elaboracion de la cédula censal es posible identificar formas de seleccion explicitas que

responden a los aspectos propios de la ciencia estadistica (factores enddgenos), siendo los



documentos internos producidos por el INDEC la fuente de datos més idonea para el
conocimiento de estos procesos de decisiones.

Los documentos internos sobre las observaciones no participantes permiten acercarse a la
relacion censista / censado, las dificultades técnicas que presenta la incorporaciéon de una
pregunta a la cédula censal, asi como niveles y tipos de error. Sin embargo estas operaciones no
son realizadas de manera automatica, previo a estas pruebas existen decisiones, generalmente
poco explicitas, en las que se resuelve cuales seran las preguntas a probar y evaluar, considerando
la relevancia y potencialidad que pueden tener las mismas. En este proceso se ponen en juego
tanto intereses personales como intereses sociales, nacionales y/o internacionales propios del
periodo. El discurso protagonista por parte del INDEC se centra, entonces, en dos puntos
fundamentales, por un lado el interés de captar la complejidad de la realidad de forma fehaciente
dando cuenta de las modificaciones ocurridas en la sociedad de forma de acercar la medicién a la
realidad cotidiana de la poblacion, y por otro la preocupacion metodoldgica respecto a la validez,
confianza y comparabilidad de la informacion producida.

Los talleres de evaluacion del censo 80 y preparacion del censo 91 mencionados
anteriormente, constituyen documentos que permiten conocer cudles fueron los temas propuestos,
pudiendo constatarse si fueron incluidos o no finalmente en la cédula censal. En contraposicion,
para la preparacion del censo 2001 no fueron realizados talleres de publico conocimiento, ni se
ha divulgado hasta la fecha documentacion al respecto. En sintesis, para abordar los procesos de

definicién de la cédula censal en los dos ultimos censos se utilizaron fuentes de datos diferentes.

5.1 Censo 1991

Para el censo 1991 la fuente de datos en el analisis de este proceso corresponde a los talleres en
los que se identificaron las temadticas propuestas por los diversos usuarios de informacion
estadistica. Se sintetizan a continuacion las propuestas planteadas segun tema, especificando
cuales de ellas fueron incluidas en la cédula censal que fue utilizada finalmente en el
relevamiento.

El andlisis de los talleres evidencidé que la mayor parte de las demandas realizadas no
fueron incluidas en la cédula censal, aduciéndose principalmente argumentos metodolégicos. A

continuacion se presenta los cambios referidos al empleo a modo de ejemplificacion



La cantidad de trabajos presentados respecto de las caracteristicas econdmicas de la poblacion
refleja una fuerte preocupacion por estos temas. Los informes coinciden en sostener el problema
de la subenumeracion en los censos en referencia a algunos grupos especificos (mujeres y
trabajadores del area rural), y categorias ocupacionales (trabajadores por cuenta propia), siendo el
trabajo informal excluido de los censos. Si bien se considera la temdtica de jovenes y ancianos
como grupos cuya actividad es dificil de captar, no se aborddé con mayor especificidad la
problematica. Esto se enmarca en el contexto en que Naciones Unidas design6 la década 1975-85
la “década de la mujer”, esto se traduce en la convocatoria que realiza CEPAL a investigadores
del area en el pais para indagar acerca de en qué medida los censos de poblacién estaban
subestimando la actividad femenina (Wainerman: 2001) Entre las demandas realizadas, fueron
incorporadas modificaciones importantes en la cédula censal a fin de mejorar la captacion de la
actividad, priorizandose una mejora en la descripcion de la realidad en contraposicion al
mantenimiento de la serie historica. Asimismo se generd un nuevo clasificador de ocupaciones,
que genero un fuerte debate. Otras demandas no fueron incorporadas, como ser la captacion de la
actividad a partir de los 10 afios de edad, primando el criterio legal, motivo por el qué no busco
trabajo (motivo de la inactividad), ingresos, cantidad de ocupaciones, trabajo transitorio y
permanente, por otra parte la pregunta vinculada a distancia del lugar de trabajo y/o estudio fue
eliminada.

La cédula censal de 1991, si bien presenta importantes diferencias en cuanto a diagramaciéon y
operacionalizacion de las variables respecto a la de 1980, no incorpora teméaticas nuevas.

En resumen, la nueva informacion producida, en relacién con el censo anterior, se acota a la
captacion de la situacion educativa de los menores de tres afnos, mejorar la definiciéon de
localidad, sustituir el concepto de estado civil por el de situacion conyugal, distinguir vivienda y
hogar como unidades diferenciadas, distinguir residencias estables de hotel y pension, e indagar
sobre la cantidad de hijos sin cerrar la pregunta en § y mas y captar mas fehacientemente la
condicion de actividad aunque esto signifique la ruptura de la serie histdrica en términos de
produccion de la informacion. Otras preguntas, presentes en la cédula de 1980, fueron excluidas
de la cédula de 1991, a pesar del interés de algunos investigadores que incluso presentaron
propuestas para mejorar la captacion y profundizar la tematica, tal es el caso de las preguntas que

indagan acerca de los desplazamientos por motivo de trabajo o estudio. Por ultimo pueden



destacarse las numerosas propuestas que no fueron incluidas en la cédula censal ya detalladas en
parrafos anteriores.

Los talleres realizados en este periodo si bien constituyen una apertura por parte del
aparato estadistico, reflejan, a su vez, la rigidez y el nivel de estructuracion del disefio censal,
presentada en la definicion de la cédula, y por tanto las dificultades que surgen para la

incorporacion de nuevas tematicas.

5.2 Censo 2001

El analisis del proceso de preparacion del censo 2001, con relacion a las tematicas
incorporadas no puede ser elaborado a partir de los talleres y relatorias, ya que esto se presenta
como una “caja negra” en la que no existen publicaciones oficiales. Sin embargo fue posible
acceder a otras dos fuentes de informacién, con el objetivo de dar cuenta de los procesos que
conducen a la incorporacion o exclusion de tematicas especificas: la publicacion “Aqui se
cuenta™ y documentos internos donde se evaltian las pruebas piloto y el censo experimental.

Los articulos dan cuenta de que fueron realizadas cuatro pruebas piloto, dos pruebas de
disefio conceptual y un censo experimental, destacandose en todos ellos los aspectos enddgenos,
propios del sistema estadistico que conllevan los procesos de exclusion/inclusion de preguntas
especificas en la cédula censal. También presentan alusiones a los estandares de niveles de no-
respuesta tolerable, niveles de error o de secuencia, consistencia y confiabilidad de la pregunta,
etc. que son reiteradas sistematicamente en los documentos internos, donde si bien se expresan
disquisiciones metodologicas de todo tipo, no se encuentran referencias a los motivos que invitan
a la incorporacion o exclusion de temas concretos, que fueron rastreados en otras fuentes de
datos, encontrandose que son principalmente aspectos normativos (leyes o decretos) los que
definen la incorporacion de nuevas tematicas en el censo 2001.

Durante las dos primeras Pruebas Piloto en las entrevistas y observaciones no
participantes permitieron concluir que la poblacion no advierte la importancia del censo,
manifiesta incredulidad respecto del secreto estadistico y evalia como riesgoso responder

encuestas autoadministradas. Estas observaciones por parte de los técnicos expresan la sensacion

¥ Estas publicaciones del INDEC constituyeron el instrumento de difusién de las etapas preparatorias para el censo
2001. Participaron fundamentalmente miembros del INDEC y de las DPE, abordandose aspectos de orden
metodologico, tecnologico, logistico y tematico



de desconfianza e incredulidad por parte de la poblacion hacia el relevamiento, lo cual se
enmarca en el contexto de un pais que comenzaba a mostrar el agotamiento del modelo neoliberal
que venia de afos anteriores.

En las etapas preparatorias del censo uno de los objetivos fue conocer las representaciones
sociales respecto de algunos temas a fin de permitir acercar el lenguaje propio de un cuestionario
censal al lenguaje cotidiano de la poblacién. En esta perspectiva la definicion de la cédula se
planteo la necesidad de adecuar la “realidad estadistica” a la “realidad social” (Giusti, 2001)

En la situacion de entrevista se pone en juego la utilizacion de un lenguaje comun, el
proceso estadistico plantea una definicion explicita de conceptos de forma de lograr un lenguaje
en donde los conceptos refieran al mismo objeto, independientemente de las heterogeneidades
culturales y regionales, subyace en este proceso la ilusion de homogeneizar a fin de hacer
mensurable una realidad que se presenta compleja y heterogénea. El proceso de entrevista pone
en tension esta ilusion, al encontrarse con un “otro” que interpreta diferencialmente esa biisqueda
de estandarizacion. Por ello es necesario que el lenguaje estadistico se corresponda, en la medida
de lo posible, con el lenguaje cotidiano de la poblacion. En esta perspectiva de lograr un lenguaje
comun entre la realidad cotidiana y aquellos conceptos volcados en la cédula censal.

En esta perspectiva uno de los temas considerados fue el referido a los cambios en la
composicidon y organizacion familiar, considerando que algunos investigadores alertaron sobre
los cambios que se vienen gestado en este aspecto, como consecuencia de la emergencia de
fenémenos de indole demografico y socioecondmico. Entre los mismos pueden mencionarse:
disminucién del tamafo de la descendencia, aumento de la divorcialidad y de las segundas y
sucesivas uniones, avance del proceso de envejecimiento, etc. Por otra parte el incremento de la
participacion de la mujer en la actividad econdmica, su mayor permanencia en sistema escolar,
las nuevas modalidades de movilidad espacial y la redefinicion de las relaciones entre estado-
mercado-sociedad civil son elementos que repercuten en las formas de organizacion de las
personas en el seno familiar. Tales transformaciones impactan sobre la conformaciéon y
composicion de las familias llevando a una creciente “separacion” entre las familias “reales” y las
familias “estadisticas”. No obstante, estos mismos investigadores sefialaron que la medicion de
los nuevos tipos de familia conlleva serias dificultades, pues se trata de un fendmeno complejo y
de caracter emergente, por lo que prevalece ain gran “fluidez semantica” en este terreno. En este

sentido, se modificd la operacionalizacion de las variables relacion de parentesco y situacion



conyugal y se incorporaron preguntas destinadas a detectar familias “ensambladas” y familias
constituidas por mas de un nucleo familiar. A lo largo del proceso de evaluaciéon metodologica
los criterios propios del saber estadistico constituyen el argumento por el cual los técnicos del
INDEC decidieron no incorporan preguntas orientadas a captar esta realidad social.

Conjuntamente se decidié la modificacion de la variable situacion conyugal para mejorar
la aproximacion al fenémeno de las unidades familiares, teniendo en cuenta las propuestas de los
especialistas y el hecho de la inadecuacion del sistema estadistico hasta este momento, para
captar las nuevas modalidades familiares. Para ello se indagd en distintas preguntas
separadamente la situacion civil y conyugal. Ademas se incorporaron dos nuevas preguntas para
las personas que contestaron que viven actualmente en pareja, indagando a los que estan en su
primera union y la fecha de inicio de la misma.

En este proceso interno la participacion de algunas instituciones estatales usuarias de la
informacion censal y orientadas a atender temas concretos fue determinante. La pregunta respecto
al tipo de vivienda se presentd como un tema de discusion debido a que los técnicos sostenian
que esta variable presenta dificultades para su medicion y que se dificulta definir el tipo de
vivienda por observacion; no siendo este un criterio que garantice los principios de objetividad,
es decir que cada censista puede responder en base a un criterio subjetivo. Sin embargo, a fin de
respetar los requerimientos de la Subsecretaria de Vivienda y contemplando que este organismo
constituye el representante oficial de las demandas de informacion sobre el tema, se considero
que era importante seguir relevandola, motivo por el cual se mantuvo esta variable en la cédula
definitiva.

Otro de los actores vinculados en este proceso son los organismos internacionales
representados principalmente por Naciones Unidas, que a través de sus recomendaciones
intervienen en el proceso de produccion de informacion. En ocasion de este censo impulsaron la
inclusion de los siguientes temas: poblacion indigena, discapacidad, disponibilidad de PC y
cuestiones referidas al habitat que seran desarrolladas en el punto 7. La incorporacion de estos
temas también estuvo reglamentada por aspectos legales a través de leyes y decretos que también
seran desarrollados en el punto antes mencionado.

En sintesis, el andlisis precedente da cuenta que el proceso interno estuvo mediado por el
intento de adecuar la realidad estadistica a la realidad social, la influencia de algunas instituciones

estatales, las recomendaciones internacionales, las leyes y los aspectos culturales implicados en



toda situacion de entrevista, repercutieron en la definicion de la cédula censal.

7. Las nuevas tematicas en la cédula censal

El censo 1991, a diferencia del 2001, no incorpord temadticas nuevas sino que reformuld la
indagacion sobre las cuestiones relevadas tradicionalmente en los operativos censales. Acorde a
esta situacion y a las fuentes disponibles para el presente trabajo, el analisis sobre nuevas
dimensiones incorporadas serd abordado solamente para el Gltimo censo.

A partir de indagar los procesos que dan lugar a la seleccion de tematicas se observo que
la inclusidon se asocia principalmente al marco normativo estatal y a las recomendaciones
internacionales. Los temas incorporados fueron: discapacidad, poblacion indigena, equipamiento
del hogar y caracteristicas del entorno de la vivienda. A continuacion se presenta un breve
desarrollo de los procesos implicados en la inclusion de cada tema en la boleta censal.

El aparato estadistico mantuvo hasta el censo de 1960 preguntas especificas para estudiar
la discapacidad. La preocupacion por el Estado por conocer este aspecto de la poblacion estaba
ligado a las epidemias y guerras que habian afectado al pais hasta fines del siglo XIX. En
oportunidad de la realizacion del censo 91 se discuti6 la pertinencia de incluir la pregunta en la
cédula censal a partir de la demanda de informacion por parte de organismos publicos, y en
consideracion de las recomendaciones internacionales, las cuales sugerian no incluir la pregunta.
Sin embargo fueron las dificultades de captacion detectadas durante las Pruebas Piloto realizadas
durante la etapa pre-censal lo que condujo a la decision de no incluir una pregunta que resultara
mal relevada. Puede observarse en este caso como desde el aparato estadistico se apela a los
aspectos metodoldgicos para justificar la exclusion del tema de la cédula censal, priorizandose la
calidad de la informacion, por encima de los intereses sociales que apelaban al conocimiento del
tema. La publicaciéon Aqui se Cuenta N°5 (2001) presenta una entrevista a Liliana Pantano, quien
sostiene que fueron las presiones del sector y el alcance de una legislacion lo que impulsé la
incorporacion de una pregunta para medir la discapacidad, ya que en los tltimos censos (1980 y
1991) se negd la inclusion aduciendo el alto porcentaje de «no sabe/ no contestay.

En la misma perspectiva, un articulo de caracter técnico sostiene que los antecedentes en
el tema desde la perspectiva de la medicion reflejan mas de una década de trabajo entre el INDEC

y numerosas organizaciones gubernamentales y no gubernamentales interesadas en la tematica y



preocupadas por proporcionar al pais cifras ciertas y realistas, han permitido la conformacion de
la presente propuesta.

La consideracion de los actores, las recomendaciones internacionales, y los discursos
relevados en las publicaciones del instituto revelan que, independientemente de los aspectos
técnicos, existe una decision externa al sistema estadistico que resuelve acerca de la inclusion de
la tematica discapacidad. Esto explica que no se hayan incluido aspectos relativos a los
problemas de cobertura evaluados en el censo experimental respecto a esta pregunta en términos
estadisticos (% de no-respuesta, omision, multimarca, etc.), sino que la evaluacion se circunscribe
a buscar la mejor manera de captar el tema, sin someter a discusion la pertinencia de su inclusion

a partir de los resultados obtenidos en el censo experimental.

La tematica indigena aparece por primera vez en las estadisticas a partir de su inclusion en
la boleta censal de 1895, sin embargo esta informacién nunca fue publicada aduciéndose la baja
calidad de la misma. Los antecedentes sobre el tema son, a nivel nacional el Censo Indigena
Nacional (CIN) realizado en el periodo previo a la creacion del INDEC (1966-68), sin embargo
este no puede ser concluido a causa del advenimiento de al Revolucion Argentina, el otro
antecedente data de 1984, se trata del censo Aborigen Provincial de Salta.

La tematica adquiere luego un nuevo impulso desde Naciones Unidas a partir de los “500
anos de colonizacion”, siendo este un tema incorporado a las recomendaciones internacionales.
En el ambito nacional la ley N° 24956/97 establecio su incorporacion al Censo Nacional de
Poblaciéon y Vivienda. La decision de sancionar dicha ley tiene como antecedente las
conclusiones de la labor llevada a cabo por parte del Programa de Participacion Indigena en la
consulta a las comunidades sobre la forma de normativizar las reformas de la Constitucion
Nacional de 1994. En tal sentido, desde las organizaciones indigenas se menciona la necesidad
de conocer la composicion y las demandas de las comunidades para poder actuar con una base de
datos actualizada y realista. Con el objetivo de hacer visible su presencia y contar con una
“herramienta legitima y oficial” en funcién de reclamar sus derechos ante el Estado. A su vez es
un pedido sostenido por investigadores, organismos internacionales, nacionales y organizaciones
indigenas, la necesidad de contar con estadisticas confiables acerca de los grupos indigenas a
partir de las cuales se puedan disefiar politicas especificas. A fin de construir un consenso en la

formulacion de la pregunta a incluir en la cédula censal se conformo un equipo de trabajo.



En el censo 2001 la inclusion de un bloque sobre equipamiento del hogar se origina en el
decreto presidencial de abril de 1999 que considera de suma trascendencia la incorporacion al
Censo Nacional, la tematica del uso de tecnologias informadticas. El objetivo es conocer y evaluar
con precision los comportamientos de la poblacion en esta materia, dado el impacto que estas
tecnologias producen en la educacion, en el empleo y en la calidad de vida.

Por ultimo, la cuarta tematica incorporada al censo 2001 fue la pregunta sobre el entorno en
que se ubica la vivienda. La innovacion se plantea en términos de relevar aspectos constitutivos del
ambiente en que se desenvuelven los individuos en un sentido mas amplio, no acotando el estudio
a la vivienda como unico d&mbito de desarrollo. Si bien no existen normas legales que reglamenten
la inclusion de estos aspectos, se observa una creciente importancia de la tematica medioambiental
a nivel internacional en las Ultimas décadas. Esto se refleja en las Conferencias Internacionales
realizadas sobre el tema a partir de la década del 70, en las que Argentina participé asumiendo
compromisos internacionales. En esta perspectiva la incorporacion de variables que permitan
producir informacién que de cuenta de las condiciones del habitat se corresponde con la
importancia que adquiere el tema.

El analisis precedente respecto a cada uno de estos temas da cuenta de una raiz
comun que opera sobre los procesos de definicién de dimensiones especificas a ser incluidas en la
cédula censal; siendo el Estado el gran protagonista en este proceso. Su protagonismo no es solo
en términos de aparato institucional productor de informacidn, sino que otras esferas estatales se
hacen visibles en este proceso. Por un lado las reglamentaciones y decretos de los poderes
ejecutivo y legislativo determinan algunos de los temas que deben necesariamente incluirse en la
medicion censal. Por el otro la presencia del Estado en el &mbito internacional lo condiciona a la

produccion de informacidén sobre temas vigentes y de relevancia en ese nivel.

8. Conclusiones

La produccion de informacion, atravesada por un discurso positivista cientifico, asume un
caracter legitimo y objetivo presentaindose con un valor de verdad inobjetable. Sin embargo este
discurso no da cuenta de otros factores que también intervienen en este “proceso objetivo” como

ser el marco legal, el marco internacional, el marco institucional y la sociedad en su conjunto.



La construccion de la legitimidad de la informacién estadistica oficial, ademas de apoyarse
en el caracter cientifico, recurre a la conformacion de espacios de intercambio abiertos a actores
externos al INDEC. Este proceso adquirié mayor importancia en la preparacion del censo 1991,
momento en que se desarrollaron multiples talleres; a pesar de la apertura de los canales de
participacion fueron escasas las sugerencias incorporadas en la cédula definitiva, primando el
caracter estable de la boleta censal. En ocasion del censo 2001, enmarcado en un Estado
debilitado en sus funciones inclusivas tanto en términos sociales, econdmicos como politicos; el
aparato institucional restringid los espacios de participacion dificultando la construccion de
consenso.

La cédula censal como resultado de la interrelacion entre INDEC, otras instituciones
estatales, organismo internacionales, grupos minoritarios (indigenas y discapacitados), leyes
vigentes e investigadores; ha experimentado cambios en los dos ltimos censos. En cada contexto
particular se presentan necesidades y demandas que se problematizan en tanto que, ciertas clases,
organizaciones, grupos o, incluso, individuos estratégicamente situados creen que puede o debe
hacerse ‘“algo” al respecto de cuestiones especificas y estdn en condiciones de promover su
incorporacion en la agenda estatal de los problemas socialmente vigentes (Oszlack: 1978) Tal es
el caso de la preocupacion por captar la condicion de actividad de las mujeres en el censo de
1991, grupo que hasta ese momento no era demasiado visible en las estadisticas censales, asi
como la situacion de los indigenas y los discapacitados en el censo 2001. El reconocimiento de
estas dos ltimas poblaciones tiene su correlato en el ambito legal con la sancion de las leyes que
reglamentan la obligatoriedad de la medicion de las mismas. Esta medicion refuerza la idea de
visibilidad de wuna realidad social que reclama ‘“hacerse visible” en la estadistica estatal,
asumiendo que ser registrado a través de la cédula censal significa ser reconocido por el Estado y
la sociedad.

La elaboracion de la cédula censal por parte del INDEC, principal instituciéon en la
produccion de informacion estadistica, remite al modo en que el relevamiento se conforma y
legitima socialmente a través de procesos internos y externos; en este sentido la participacion de

actores externos al aparato estadistico constituye un elemento central.
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